
Azienda Iniziative 

ASL Avellino  Pubblicizzazione della giornata sul sito aziendale, comunicato stampa e illuminazione delle principali strutture ospedaliere dell’Azienda 

ASL Benevento 
Brochure (da distribuire presso gli ambulatori dei vari distretti), poster e pagina web sul sito aziendale con il seguente argomento “5 momenti per la 

Sicurezza della Terapia" – sottotitolo: “Partecipa attivamente al processo di cura, poni domande sui farmaci che assumi e comunica apertamente con 

il medico”.   . 

Fatebenefratelli (Bn) 

Evidenza e pubblicizzazione delle diverse iniziative sotto riportate e riattivazione, aggiornamento di uno specifico percorso aziendale, già presente 

precedentemente al periodo pandemico. Argomento:  

- La sicurezza nelle cure: genitorialità consapevole e gestione del rischio clinico del neonato pretermine nella UTIN dell’Ospedale Sacro Cuore di 

Gesù Fatebenefratelli di Benevento.  

- Coinvolgimento dei genitori nel follow up psicologico e neuroevolutivo.  

Ulteriori iniziative previste: 

- Poster e brochure sulla sicurezza della terapia per l’inclusione del paziente e dei familiari quale parte attiva 

- Prevenzione delle cadute: materiale informativo per il coinvolgimento dei pazienti e delle famiglie 

- Proiezione sulla facciata dell’Ospedale di luce arancione, simbolo della sicurezza delle cure 

Per la maggiore interattività ed efficacia saranno a disposizione punti di informazione con la presenza di un farmacista, uno psicologo, un medico, un 

infermiere, l’URP. 

ICS Maugeri  

Il 26/09/2023, alle ore 15.00, si terrà una Conference presso la Biblioteca de ICS Maugeri di Telese Terme aperta al personale Medico, Infermieristico, 

ai pazienti ed ai caregiver. In tale occasione verrà illustrato ai partecipanti all'evento le norme di assistenza, prevenzione e gestione dei pazienti 

disfagici e verrà presentato e distribuito l'opuscolo realizzato sulla disfagia. Al fine di diffondere l'iniziativa, verranno attuate le seguenti iniziative: 

- Locandina con il programma della giornata da esporre in più punti all'interno della struttura 

- Comunicazione del materiale (foto, locandina, eventuali video prodotti durante la giornata del 26/09) al nostro Ufficio Stampa. 

- Visualizzazione della locandina sullo schermo digitale di ingresso dal giorno 17/09 al giorno 26/09/2023. 

ASL CE 

- Redazione di una proposta di Delibera di Istituzione del Comitato Consultivo Misto Aziendale, organismo con compito consultivo, inizialmente 

istituito con Dlgs 502/1992, con competenze e conoscenze adeguate per la rilevazione e il miglioramento della qualità dei servizi socio sanitari 

dalla parte dei cittadini/utenti 

- Illuminazione in arancione di un monumento significativo del Sistema Sanitario Aziendale 

- Organizzazione dell'Assemblea dei Responsabili Aziendali delle Strutture Complesse (Direzioni di Dipartimento, Direzioni mediche di Presidio 

e Direzioni di Distretto Socio sanitario) e dei loro Referenti per il Rischio clinico e per le Infezioni ospedaliere 

- Lectio magistralis di un riferimento regionale dei due settori, l 'intervento propositivo di una associazione a difesa del paziente iscritta al Registro 

Unico del Terzo Settore, e delle OOSS di riferimento 

- Definizione di un’apposita campagna informativa sui media locali e provinciali 

ASL NA 1 Centro 

- Realizzazione di materiale informativo (brochure, poster) da distribuire nelle strutture aziendali ospedaliere e territoriali con evidenza sul tema 

“Coinvolgere i pazienti per la sicurezza dei pazienti”, in riconoscimento del ruolo cruciale che pazienti, famiglie e operatori sanitari svolgono 

nella sicurezza dell’assistenza sanitaria.  

- Comunicato stampa.  

- Predisposizione, sul sito aziendale, di una pagina web dedicata alla Giornata, per informare cittadini e operatori sulle iniziative proposte ed attuate 

con l’obiettivo di:  valorizzare lo slogan proposto dall’OMS per la giornata del 17 settembre 2023, promuovere una cultura positiva del rischio 

sanitario, sensibilizzare gli operatori sanitari sulla tematica, aumentare la consapevolezza che un coinvolgimento attivo dei pazienti, delle loro 

famiglie in tutti gli ambienti e livelli dell’assistenza sanitaria migliora la sicurezza delle cure.  
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- Programmazione di incontri presso alcune strutture aziendali con team multidisciplinari di operatori e coinvolgimento di rappresentanti delle 

associazioni di pazienti e associazioni di volontariato che hanno aderito all’iniziativa. 

Fatebenefratelli (Na) 

Attenzione ai pazienti oncologici, che rappresentano, nel nostro ospedale, una delle categorie di utenti più fragile. Oltre al supporto individuale fornito, 

quotidianamente, dal Servizio di Psicologia clinica del nostro ospedale ai pazienti oncologici ed alle loro famiglie sono stati creati gruppi tematici di 

supporto dove l'identificazione speculare contribuisce alle attività di sostegno e ascolto. Pertanto, giovedì 21 settembre, sarà organizzato un gruppo 

multidisciplinare sulla consapevolezza emotiva per dare voce ai pazienti e ai familiari ed attraverso l'ascolto e la condivisione suscitare il vissuto, far 

urlare le paure, restituire dignità alla storia clinica di ognuno. L'organizzazione è affidata alla nostra Psicologa, con la collaborazione del personale 

medico e infermieristico della Oncologia, della Biologa Nutrizionista e dell'Assistente sociale. 

L'incontro di questo gruppo sarà il primo di una serie strutturata rivolta ai pazienti oncologici. 

Ospedale Evangelico Betania 

- Presentazione del progetto “Engaging patients for patient safety”: campagna di informazione e coinvolgimento dei pazienti e familiari sui temi    

- della sicurezza delle cure (su organi di comunicazione aziendale), 

- Posizionamento di desk informativi per la popolazione  

- Esposizione di Banner di colore arancione pubblicitari della celebrazione  

- Sezione sul sito aziendale dedicata alla celebrazione  
Il progetto si articolerà su sei mesi con l’obiettivo di sviluppare l'alfabetizzazione dei pazienti con l’obiettivo di informare e formare le persone sui 

temi della sicurezza delle cure e sviluppare una sinergia finalizzata alla qualità delle cure, migliorare la gestione del rischio clinico e la sicurezza 

delle cure prestate in ospedale e in altri contesti sanitari. Direttive d’intervento: 

- Sensibilizzazione del territorio e contatto con associazioni dei pazienti sul territorio 
- Sensibilizzazione del territorio 
- Alfabetizzazione del paziente (Rubrica: ”lo sai che”)  

- Canali media utilizzati: Sito web - Betania Informa - news-lette – Articoli blog  

ASL NA 2 Nord 

- Sensibilizzazione della cittadinanza con l’illuminazione in arancione della facciata dell’Ospedale San Giovanni di Dio di Frattamaggiore per tutta 

la settimana, dal 16 al 18 settembre; 

- Diffusione nell’arco della settimana, dal 13 al 20 settembre; attraverso i canali di divulgazione Aziendale (Sito Istituzionale e/o Social) delle 

seguenti attività in essere: 

• la “teleriabilitazione” nel processo di autocura domiciliare del paziente anziano e per supportare le famiglie e caregiver; 

• la cura del paziente “nel fine vita” e alle loro famiglie attraverso la realizzazione di un ambiente il più umanizzato possibile, informazione 

veicolata con video realizzati presso la struttura residenziale dell’Hospice; 

• Programma per il coinvolgimento attivo dei familiari nelle cure dei minori con disturbi del neurosviluppo attraverso materiali visivi 

personalizzabili. 

- il 16 settembre, presso il Reparto di Oncologia dell’Ospedale San Giovanni di Dio, porte aperte alle Associazioni di Volontariato, focus 

sull’importanza della cooperazione e supporto delle associazioni nella sensibilizzazione dei pazienti e familiari alla sicurezza nelle cure;  

- il 17 settembre, presso il Reparto di Oncologia dell’Ospedale Santa Maria delle Grazie incontro dal titolo “Oncologia SI CURA” sul tema della 

sicurezza delle cure chemioterapiche e dei percorsi ad esse collegati, aperto a pazienti, familiari e cittadini.  

Inoltre, dal primo ottobre 2023, saranno somministrati questionari per trarre elementi di valutazione della percezione della qualità e del coinvolgimento 

dei pazienti nei percorsi di cura presso l’Unità Operativa di Oncologia dell’Ospedale San Giuliano.  

Tutto il programma verrà supportato dall’Ufficio Stampa Aziendale attraverso: comunicati stampa ad inizio e conclusione della settimana 13 – 20 

settembre; riprese audio video degli eventi programmati al fine di produrre documentazione d’archivio e materiale per servizi di informazione radio 

televisivi; sviluppo del materiale da utilizzare nel Sito web e sui social. 

P.O. S. Maria della Pietà (Na) Evidenza della giornata sul sito aziendale 

ASL NA 3 Sud 
Comunicato stampa e pubblicazione sul sito delle iniziative aziendali per la celebrazione della Giornata. 

Campagna di sensibilizzazione per il personale sanitario:   
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• No BIJOUX ! per il corretto lavaggio delle mani 

Campagna di sensibilizzazione per i pazienti: 

• Più sicurezza per i pazienti, con i pazienti: NOI CI SIAMO. 

• Gli antibiotici: una risorsa preziosa  

Diffusione di materiale informativo (poster, locandine, video) sul tema della Giornata e sulle campagne di sensibilizzazione. 

Realizzazione eventi informativi/formativi sul tema “Engaging patients for Patient safety”, con la partecipazione anche delle autorità locali, dele 

associazioni di cittadini e di volontariato. 

ASL SA 

- Allestimento centro simulazione aziendale per le emergenze ostetrico ginecologiche. Tale centro di simulazione si avvale di tecnologie avanzate 

e dell’esperienza di operatori qualificati allo scopo di realizzare una simulazione interattiva e dinamica delle principali urgenze ed emergenze 

ostetriche, facilitando la formazione multiprofessionale dell’equipe di sala parto con la finalità di ottimizzare la sicurezza in tali ambienti e allo 

scopo di garantire sempre più elevati standard qualitativi di sicurezza, dando la possibilità di applicare assieme a progetti decisionali la 

comunicazione e la dinamica di gruppo multidisciplinare; 

- Progetto Famiglia TIN Aperta, presso il PO di Nocera, che tende a consolidare il rapporto neonato genitore e consente la continuità del nucleo 

familiare con percorsi di sostegno alla madre/coppia genitoriale, finalizzati ad acquisire consapevolezza di una situazione patologica che si 

inserisce in un momento di fragilità della donna, che è quello del post partum; 

- Adesione dell’azienda alla Carta della Qualità e della Sicurezza delle Cure per contribuire a migliorare le attività di prevenzione delle infezioni 

correlate all’assistenza, con particolare attenzione a quelle causate da ceppi resistenti agli antibiotici e puntare al contenimento delle resistenze 

batteriche. Le azioni e le misure da mettere in campo sono state sintetizzate in 10 punti per indirizzare le Aziende Sanitarie a standard sempre più 

alti di qualità e di sicurezza delle cure, attraverso una più efficace prevenzione del rischio infettivo e delle resistenze batteriche; 

- Adesione alla Policy Aziendale sull’Allattamento al seno che implica l’impegno a sviluppare un percorso di promozione, protezione e sostegno 

per l’allattamento al seno, con la costituzione di un gruppo di lavoro multidisciplinare sulla politica aziendale che coinvolge anche rappresentanti 

delle famiglie; 

- Allestimento presso le UU.OO. di Anestesia e Rianimazione e Terapie Intensive Neonatali di dispositivi per il lavaggio delle mani che consentono 

di monitorare lo stesso, verificando se gli utilizzatori hanno effettuato correttamente la misura preventiva in modo efficace. Tra le numerose 

funzioni, la possibilità di identificare gli utilizzatori sia singolarmente che per gruppi tramite un riconoscimento semi-biometrico e registrare 

l’ora, il luogo e il numero dei lavaggi – nonché la misurazione della temperatura corporea – per valutare l’accuratezza delle procedure di pulizia 

delle mani; 

- Illuminazione del PO di Sapri per attirare l’attenzione dei cittadini sulle azioni messe in campo in relazione alla sicurezza delle cure.  

Tutte le iniziative intraprese, come richiesto, saranno rese pubbliche, attraverso i canali di comunicazione istituzionali aziendali. 

AORN  Cardarelli 

Illuminazione arancione del Padiglione di A. Cardarelli, affresco dell’artista Jorit. Tale iniziativa verrà evidenziata sul sito aziendale e si affiancherà 

alle quotidiane iniziative di coinvolgimento dei pazienti nel percorso di cura  già in essere presso l’AORN Cardarelli, tra queste: la quotidiana 

accoglienza dei familiari in TIN, in Oncologia, in Ematologia con assistenza e supporto specialistico psicologico, ove necessario, assistenza presso 

l’ambulatorio di follow-up per problematiche inerenti il percorso di cura pediatrico post-dimissione – progetto “Fiocchi in ospedale” di Save the 

children. 

AORN  Ospedali dei Colli  
Pubblicazione sul sito aziendale una brochure informativa relativa al percorso di umanizzazione delle cure attivo presso la UOC di Neonatologia e 

Terapia Intensiva Neonatale (TIN) a far data dal 17 settembre 2023. 

AORN  Santobono-Pausilipon 

Promozione e attenzione su attività di coinvolgimento e sviluppo dell’autocura in ambito pediatrico attraverso la formazione dei caregivers e processi 

di affiancamento inside ed outside la struttura ospedaliera. Il processo di cura viene spiegato, vissuto/sperimentato, sostenuto/motivato, guidato e 

mantenuto. L’iniziativa promossa  per la Giornata nazionale,  dall'AORN Santobono-Pausilipon e l'UOSID Rischio Clinico, è la formazione del 

caregiver per la gestione della tracheostomia al proprio domicilio in continuità assistenziale con l’ambiente ospedaliero al fine di garantire un primo 

intervento d’urgenza o una gestione routinaria del dispositivo. Pertanto, saranno formati caregiver/tutori e, ove acquisito il consenso degli stessi, sarà 

realizzato un video della suddetta formazione. 
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AOU San Giovanni di Dio e 

Ruggi d’Aragona 

Pubblicizzazione della giornata sul sito aziendale e illuminazione di arancione della Torre cardiologica del P.O. Ruggi dell’AOU San Giovanni di 

Dio e Ruggi d’Aragona di Salerno. 

AORN  Moscati Comunicato stampa e illuminazione struttura ospedaliera 

AORN San Pio 
Evidenza, nella sezione dei banner in home dell'AORN "S.Pio" della Giornata Nazionale per la sicurezza delle cure e della persona assistita. 

Relazione e brochure informative. Illuminazione in arancione del Padiglione Rummo 

AORN Sant’Anna e San 

Sebastiano 

Iniziativa di sensibilizzazione e conoscenza sulla prevenzione e gestione della caduta nel paziente pediatrico, focalizzando l'attenzione sulla nostra 

procedura Aziendale. Nell'occasione, il personale della UOC Risk Management promuoverà un Safety Work Around per sensibilizzare maggiormente 

i genitori e i caregivers dei piccoli pazienti sul tema. Inoltre, sarà illuminata un'area ospedaliera specifica così da attirare l'attenzione dei cittadini e 

dell'opinione pubblica sull'importanza della sicurezza delle cure. 

AOU Federico II 

Iniziativa conforme a quanto indicato nelle buone pratiche di Agenas (Call for good practice 2023) denominata “Procedura per l’accesso e l’utilizzo 

dell’area giochi nei reparti di degenza di area pediatrica” che coinvolge direttamente l’utenza al fine di aumentarne la consapevolezza del rischio e 

delle misure preventive da adottare con l'obiettivo di renderla protagonista del sistema salute. In particolare, saranno distribuite card per la procedura 

di utilizzo dell’area giochi nei reparti di degenza di area pediatrica. Condivisione ed evidenza sul sito aziendale 

AOU Vanvitelli  Pubblicizzazione della giornata sul sito aziendale e illuminazione del Pad.2 del Policlinico del centro storico 

IRCCS Pascale 

Illuminazione di arancione della facciata dell’Edificio Degenze. Predisposizione, in collaborazione con la S.C. di Farmacia Ospedaliera di postazioni 

di counselling riguardante le vaccinazioni (con focus sull’antinfluenzale e l’anti Herpes Zoster) e la gestione della terapia farmacologica prescritta al 

paziente alla dimissione dal ricovero, con distribuzione di brochure informative.  

La giornata della sicurezza delle cure, quindi, sarà considerata come la giornata di avvio di tali attività che poi proseguiranno in maniera stabile, anche 

con attivazione di una casella dedicata di posta elettronica  


