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ANCI Associazione Nazionale Comuni d’Italia  

Sezione Campania 
Presidente Carlo Marino 

ancicampania@pec.it 
 

Ai Comuni Capoluogo della regione Campania 
Settore Turismo /Attività produttive Suap 

Referenti sistema Turismo web 
Comune di Napoli 

suap@pec.comune.napoli.it 
Comune di Avellino 

ufficioprotocollo@cert.comune.avellino.it 
Comune di Benevento 

protocollogenerale@pec.comunebn.it 
Comune di Caserta 

suap@pec.comune.caserta.it. 
Comune di Salerno 

protocollosuap@pec.comune.salerno.it 
 

Ai Comuni della regione Campania 
Settore Turismo /Attività produttive Suap 

Referenti sistema Turismo web 
tramite ANCI Associazione Nazionale Comuni d’Italia 

Sezione Campania  
ancicampania@pec.it 

 
Ai Referenti sistema Turismo web 

Da indirizzario Sistema “Turismo web” 

 
e.p.c.                                       Assessore alla Semplificazione  

 amministrativa e al Turismo  
    Prof. Avv. Felice Casucci  

segreteria.casucci@regione.campania.it  

 
Direttore dell’Agenzia Campania Turismo 

Avv. Luigi Riccio 
segreteria.direttore@agenziacampaniaturismo.it 

 
Direttore Ufficio Speciale per la crescita 

 e la transizione digitale 
Ing. Massimo Bisogno 
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us11@regione.campania.it 
 

Sportello Unico Regionale  
per le Attività Produttive (SURAP)  
Dirigente dott. Sergio Mazzarella  

sergio.mazzarella@regione.campania.it 

 

 

Oggetto: Richiesta dati operatori comunali/Suap per accredito al nuovo portale unico regionale 

“Turismo web”. 

 

La Regione Campania, tramite la Direzione Generale per le Politiche Culturali e il Turismo e 

l’Ufficio Speciale per la Crescita e la Transizione digitale, ha proceduto alla reingegnerizzazione 

dei portali regionali “Turismo web” e “Rilevatore Turistico Regionale” allo scopo di dotare l’Ente 

di un unico sistema informatico aggiornato e sicuro di acquisizione dati e monitoraggio delle 

strutture ricettive. 

 

Come noto, nel sistema regionale “Turismo web” è presente un’apposita sezione dedicata ai 

Comuni per trasmettere alla Regione, in ottemperanza alle disposizioni della Legge Regionale 7 

agosto 2014, n. 16, gli elenchi aggiornati delle strutture ricettive e delle attività di locazione breve 

in esercizio sul territorio di competenza e per la creazione e assegnazione alle stesse del relativo 

Codice Unico Strutture Ricettive CUSR ai sensi della Legge Regionale 7 agosto 2019, n. 16. 

 

Nel rispetto delle misure minime di sicurezza ICT emanate dall’AgID, a partire dal prossimo 15 

settembre 2024 non sarà più possibile accedere alla piattaforma Turismo web utilizzando le 

attuali credenziali rilasciate dal sistema (username e password), ma esclusivamente con 

identità digitale (SPID/CIE) dell’operatore comunale accreditato. 

 

Pertanto, si chiede di trasmettere al più presto i seguenti dati del Comune e dell’operatore/i 

comunale per l’accesso alla piattaforma “Turismo Web/Sezione Comuni” per consentire la 

continuità dell’attività di registrazione delle strutture ricettive e locazioni brevi e l’assegnazione 

dei relativi codici regionali CUSR: 
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• Comune 

• Nome e Cognome operatore 

• Codice Fiscale operatore 

• Mail (PEO) del Comune 

• Pec del Comune 

• Numero di telefono ufficio 

(può essere comunicato anche più di un operatore per Comune)  

 

Questa attività è fondamentale per l’avvio di un sistema informatico moderno, sicuro e in grado 

di interoperare con ulteriori piattaforme nazionali, tra cui la banca dati nazionale delle strutture 

ricettive per ricevere la notifica di assegnazione del CIN Codice Identificativo Nazionale alle 

strutture ricettive. 

 

Si confida nella consueta fattiva collaborazione degli operatori ed Enti in indirizzo nel dare 

celere riscontro alla presente facilitando, così, il rispetto delle disposizioni regionali e nazionali. 

 

Si chiede di riscontrare all’apposita email dedicata da utilizzare anche per richiedere 

informazioni: 

supporto.strutturericettive@regione.campania.it 

 
 

Il Dirigente 

Dott. Roberto Affatato 

 

 

Il Dirigente ad interim Staff 92 

Dott.ssa Nadia Murolo 

 

Il Direttore Generale per le Politiche Culturali e il Turismo 

dott.ssa Rosanna Romano 
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