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1. La presentazione del Piano della Performance 
I	 prese
te d�cu�e
t� c�stituisce i	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce de		a Regi�
e Ca�pa
ia per 	e 

a

ua	it� 2020 – 2022 c�s� c��e discip	i
at� da		a 
�r�ativa� 
�
ch� da	 Siste�a di  isura!i�
e 

e Va	uta!i�
e de		a Perf�r�a
ce appr�vat� c�
 D$G$R$ 
$ 88 de	 19)02)2020$ 

 
Il Piano individua e declina, a partire dagli indirizzi strategici emanati dal Presidente, gli obiettivi, 
gli indicatori e i target per la misurazione e la valutazione della performance organizzativa, in 
coerenza con i contenuti, gli strumenti e il ciclo della programmazione regionale e di bilancio.  
 
Il Piano della Performance 2020-2022 prosegue il percorso avviato nel 2017 e consolidato negli 
anni successivi, alla luce delle precedenti esperienze e delle ulteriori competenze acquisite e 
rappresenta un nuovo passo in avanti rispetto ai progressi che si intendono perseguire nelle 
prossime annualità c�
 partic�	are riferi�e
t�* 

• a		a se�pre �aggi�r c�ere
!a tra 	e 	i
ee strategiche c�
 	e attivit� �perative ed i	 

fu
!i�
a�e
t� de		e si
g�	e strutture �rga
i!!ative+ 

• a		a capacit� di supp�rtare i pr�cessi decisi�
a	i de		’A��i
istra!i�
e� fav�re
d� 	a pie
a 

c�ere
!a tra �biettivi e ris�rse i�peg
ate+ 

• a		� svi	upp� de		a c�
sapev�	e!!a i
dividua	e rispett� ag	i �biettivi de		’A��i
istra!i�
e+ 

• a		’adeguate!!a� �ggettivit� e specificit� deg	i i
dicat�ri sce	ti+ 

• a		a capacit� di rapprese
ta!i�
e e di c��u
ica!i�
e dei risu	tati de	 Cic	� de		a Perf�r�a
ce 

rispett� ai diversi p�rtat�ri di i
teressi$ 

 

I	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce 2020/2022 de		a Regi�
e Ca�pa
ia 0 artic�	at� i
 due parti$ 

 

1e		a prese
te 2Parte Pri�a” s�
� f�r
iti e	e�e
ti descrittivi i
 �rdi
e a* 

• c�
test� ge
era	e e partic�	are (ester
� ed i
ter
�) i
 cui 	’E
te Regi�
e si tr�va ad �perare+ 

• attivit� pre	i�i
ari ed �perative attravers� cui si 0 perve
uti a		a stesura c��p	eta de	 Pia
�+ 

• descri!i�
e a
a	itica deg	i �biettivi di 
atura trasversa	e$ 

 

1e		a 2Parte Sec�
da”� s�
� rip�rtate 	e schede specifiche per si
g�	a Struttura di Pri�� 7ive		�� 

c�
te
e
ti 	a dec	i
a!i�
e deg	i 8biettivi strategici a

ua	i� 	’i
dica!i�
e deg	i 8biettivi 

strategici trie

a	i cui s�
� c�		egati� 	a f�r�u	a!i�
e deg	i 8biettivi �perativi� u
ita�e
te a		a 

artic�	a!i�
e de		e a!i�
i� deg	i i
dicat�ri presce	ti e dei target asseg
ati per ciascu
 8biettiv� 

strategic� a

ua	e ed �perativ�$ 
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2. L’analisi del contesto 
 

2.1 Il contesto esterno 

 

I	 rapp�rt� Svi�e! 2019 su		’ec�
��ia de	  e!!�gi�r
� i
dica che 	a varia!i�
e de	 PI7 de	 
 e!!�gi�r
� registrata 
e	 2018 0 pari a		� 0�6%$ Si tratta di u
 va	�re di p�c� i
feri�re a que		� 
(<0�9%) �sservat� 
e		e regi�
i ce
tr�/sette
tri�
a	i e� i
 �edia� 
e		’i
ter� Paese$ 

I
 u
 c�
test� ge
era	e i
 cui quasi tutte 	e regi�
i �eridi�
a	i seg
a
� u
a crescita� seppure 
�i
i�a� ad ecce!i�
e de		a Ca	abria� u
ica regi�
e che prese
ta u
a varia!i�
e 
egativa (/0�3%)� 
i
 Ca�pa
ia i	 PI7 2018 0 ri�ast� i
variat� rispett� a	 2017$  

7’aggi�r
a�e
t� a	 Rapp�rt� Ba
@ita	ia su		e ec�
��ie regi�
a	i� pubb	icat� 
e	 
�ve�bre 
2019� f�r
isce u
 quadr� piA rece
te su		a situa!i�
e ec�
��ica de		a Ca�pa
ia affer�a
d� che 
2�ei pri�i ��ve �esi de� 2019 �’attivit( ec����ica i� Ca�pa�ia si * u�teri�r�e�te i�deb��ita rispett� 
a��’a��� precede�te”$ I
 u
 quadr� �ggettiva�e
te diffici	e s�
� perB da seg
a	are a	cu
i dati 
��	t� p�sitivi* 
e	 c��part� de		e c�stru!i�
i si s�
� registrati seg
a	i di recuper�� 	e 
esp�rta!i�
i s�
� au�e
tate i
 �isura s�ste
uta� i
teressa
d� press�ch� tutti i pri
cipa	i sett�ri 
pr�duttivi regi�
a	i� 0 pr�seguita 	a crescita de	 turis�� i
ter
a!i�
a	e$ I
fi
e� i	 traffic� 
c�
tai
er 0 au�e
tat� 
ei p�rti ca�pa
i e que		� passeggeri� sia p�rtua	e sia aer�p�rtua	e� 0 
cresciut� a rit�i s�ste
uti$  

A
a	i!!a
d� i
 �aggi�re dettag	i� i diversi sett�ri pr�duttivi� si ri	eva che i
 que		� i
dustria	e� 
seppure seg
at� da u
’i
certe!!a d�vuta a	 c	i�a ec�
��ic� ge
era	e� i	 63% de		e i�prese 
ca�pa
e ha rispettat� i pr�gra��i di i
vesti�e
t� previsti ad i
i!i� eserci!i� e 	a �aggi�r parte 
di esse ha registrat� u
 au�e
t� de	 fatturat�$ E per i	 2020 preva	g�
� 	e i
dica!i�
i di au�e
t� 
deg	i i
vesti�e
ti rispett� a que		e di ca	�$ 

I	 quadr� c�
giu
tura	e de	 sett�re ter!iari� 0 stat� 
e	 c��p	ess� fav�rev�	e� trai
at� dai dati 
p�sitivi de	 turis�� i
ter
a!i�
a	e (arrivi <21�5% rispett� a		� stess� peri�d� de	 2018)$ 1ei �esi 
estivi� 
e	 c�rs� dei qua	i 1ap�	i 0 stata sede de		e U
iversiadi� i	 traffic� passeggeri 0 stat� 
superi�re di �	tre u
 quart� a que		� de		’estate precede
te$ I
 base ai dati de		’Aut�rit� di Siste�a 
P�rtua	e de	  ar Tirre
� Ce
tra	e� fra ge

ai� e ag�st� i	 traffic� passeggeri 
ei pri
cipa	i p�rti 
ca�pa
i 0 au�e
tat� de	 3�8%� s�prattutt� per i c�		ega�e
ti 
e	 g�	f� di 1ap�	i$ I	 
u�er� dei 
cr�cieristi pure ha fatt� registrare u
a crescita partic�	ar�e
te s�ste
uta$ A
che 	’i
cre�e
t� 
de		a ��vi�e
ta!i�
e di c�
tai
er 0 stat� partic�	ar�e
te e	evat� (<8�7%) c�
 f�rte crescita 
de		’attivit� de	 p�rt� di 1ap�	i (<24�7%)$ 

7’exp�rt� tradi!i�
a	e pu
t� di f�r!a de		’ec�
��ia regi�
a	e� 
�
 ha tradit� 	e aspettative$ 1e	 
pri�� se�estre de	 2019� 	e esp�rta!i�
i ca�pa
e s�
� cresciute de	 7�9 % rispett� a	 
c�rrisp�
de
te peri�d� de	 2018$ I	 dat� 0 superi�re sia a que		� 
a!i�
a	e sia a que		� de	 
 e!!�gi�r
�$  

Ta	e a
da�e
t� 
�
 0 stat� tuttavia sufficie
te a c�
trastare 	a f	essi�
e dei 	ive		i �ccupa!i�
a	i$ 
Resta e	evat� i	 tass� di dis�ccupa!i�
e (20�7%) e� se�pre sec�
d� Ba
@ita	ia� 
e	 pri�� se�estre 
de	 2019 	'�ccupa!i�
e 0 di�i
uita i
 tutti i sett�ri* u
 ca	� de		'1�8%� dat� i
 c�
tr�te
de
!a  
rispett� a	 rest� d'Ita	ia (<0�7) e a	  e!!�gi�r
� (<0�1)$ Cresc�
� i
�	tre g	i 2i
attivi”� �vver� 
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c�	�r� che� per �a
ca
!a di fiducia 
e	 �ercat� de	 	av�r�� 
�
 cerca
� u
'�ccupa!i�
e$ 7e 
pers�
e i
 cerca di �ccupa!i�
e s�
� di�i
uite de	 3�2% e 	e �re aut�ri!!ate di Cassa 
i
tegra!i�
e s�
� au�e
tate de	 68�9% 
ei pri�i 
�ve �esi de		'a

�$ 

Infine, va certamente evidenziata l’uscita della Sanità campana dal commissariamento, gestione 
controllata che durava da ben dieci anni. 

 

2.2 Il contesto interno 

 
2�2�1 �’assett� �rga�i��ativ� 
 
C�
 i	 Reg�	a�e
t� regi�
a	e de	 15 dice�bre 2011� 
$ 12  s�
� stati discip	i
ati 	'�rdi
a�e
t� 
a��i
istrativ�� 	'�rga
i!!a!i�
e e 	e fu
!i�
i deg	i Uffici de		a Giu
ta regi�
a	e$ C�
 dett� 
Reg�	a�e
t� e 	e successive ��difiche ed i
tegra!i�
i 0 stat� ridiseg
at� 	’assett� �rga
i!!ativ� 
de		’E
te ed 0 stat� a	tres� avviat� u
 perc�rs� per 	� s
e		i�e
t� de		e pr�cedure� 	a te�pestivit� 

e		e risp�ste� 	a va	�ri!!a!i�
e de		e c��pete
!e$  
7a struttura �rga
i!!ativa �rigi
aria�e
te prevista da	 citat� Reg�	a�e
t� prevedeva 5 
Diparti�e
ti� artic�	ati i
 Dire!i�
i Ge
era	i� a 	�r� v�	ta dec	i
ate i
 Strutture di Staff ed U
it� 
8perative Dirige
!ia	i (U$8$D$)$  
1e		’�tt�bre 2016� a	 fi
e di se�p	ificare 	a fi	iera de		a decisi�
e pubb	ica� c�
 De	ibera 
$ 

535)2016 e Reg�	a�e
t� 
$ 8)2016� di ��difica a	 Reg�	a�e
t� �$ 12)2011� s�
� stati s�ppressi 

i Diparti�e
ti e ridefi
iti i vertici a��i
istrativi de		a Giu
ta Regi�
a	e$ Ta	i ��difiche 

c�
se
tit� dii faci	itare i	 perc�rs� attuativ� de		e �isure 
�r�ative e de		e a!i�
i 

a��i
istrative� re
de
d� i
 ta	 ��d� piA i��ediata 	’i
dividua!i�
e dei resp�
sabi	i dei 

pr�cedi�e
ti c�
 c�
segue
te ridu!i�
e dei c�sti de		a �acchi
a a��i
istrativa$ 

S�
� i
�	tre previsti da	 Reg�	a�e
t� g	i Uffici specia	i� �vver� strutture di 	ive		� dirige
!ia	e 
ge
era	e� a
ch’esse artic�	ate i
 Strutture di Staff e U$8$D$� e 	e Strutture di �issi�
e$ 
Per 	'eserci!i� de		e fu
!i�
i di i
diri!!� p�	itic� a��i
istrativ� di cui ag	i artic�	i 4 e 14 de	 

decret� 	egis	ativ� 
$ 165 de	 2001� 
�
ch� di que		e previste dag	i artic�	i 46 e 47 de		� Statut� 

de		a Regi�
e Ca�pa
ia� i	 Reg�	a�e
t� prevede che i	 Preside
te de		a Giu
ta regi�
a	e si 

avva	ga di Uffici di diretta c�		ab�ra!i�
e de	 Preside
te (U$D$C$P$) ave
ti c��pete
!e di 

supp�rt� de		'�rga
� di dire!i�
e p�	itica e di racc�rd� tra quest� e 	'a��i
istra!i�
e regi�
a	e$ 

 

I	 
u�er� de		e strutture previste da		'�rdi
a�e
t� a��i
istrativ�� aggi�r
at� a qua
t� disp�st� 
da		a De	ibera di GR$ 
$468 de	 1)10)2019� 0 pari a 266� c�s� distribuit�* 

- 
$ 18  Uffici di Dire!i�
e Ge
era	e+ 
- 
$ 1     Segreteria di Giu
ta+ 
- 
$ 1     Aut�rit� di Audit+ 
- 
$ 1     Dat�re di 7av�r�+ 
- 
$ 6     Uffici Specia	i+ 
- 
$ 3     Uffici di Staff i
cardi
ati i
 p�si!i�
e di aut�
��ia fu
!i�
a	e press� 	e Dire!i�
i 

Ge
era	i+ 
- 
$ 75   Uffici di Staff a		e Dire!i�
i Ge
era	i� ag	i Uffici Specia	i e ag	i Uffici di cui 

a		’art$37 de	 Reg�	a�e
t�+  
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- 
$ 154 Uffici di U
it� 8perative Dirige
!ia	i+ 
- 
$ 7    Uffici di 	ive		� dirige
!ia	e per strutture di �issi�
e � p�si!i�
i dirige
!ia	i 

i
dividua	i$ 
 

 

I
�	tre� 
e		’a�bit� deg	i U$D$C$P$ vi s�
� g	i Uffici di cui a		’art$ 37 de	 Reg�	a�e
t� 
$ 

12)2011� 	a Segreteria di Giu
ta e 	’Aut�rit� di Audit$ 

 

Di seguit� 	’e	e
c� de		e strutture regi�
a	i a	 20 febbrai� 2020$ 

 

 
Cod.1 Cod.2 Cod.3 Denominazione Strutture  

50 01 00 
DIREZIONE GENERALE AUTORITA’ DI GESTIONE FONDO SOCIALE EUROPEO E 

FONDO PER LO SVILUPPO E LA COESIONE 

50 01 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 01 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 01 01 Gestione finanziaria del PO FSE Campania 

50 01 02 
Supporto all’Autorità di Gestione FSC - Reti infrastrutturali e grandi opere 

- Obiettivi di servizio e monitoraggio 

50 01 03 

Programmazione negoziata di livello locale - Programmi di intervento regionale 

multi-settoriale - Attività di verifica degli investimenti. Leggi 64/86, 641/96 e 

208/98 

50 01 04 Controlli di I livello FSE  

50 01 05 Supporto all'attuazione Obiettivi Operativi FSE  

50 02 00 DIREZIONE GENERALE PER LO SVILUPPO ECONOMICO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE 

50 02 91 STAFF tecnico operativo – Manifattur@Campania: Industria 4.0 

50 02 92 STAFF tecnico amministrativo- Vice Direttore con funzioni Vicarie 

50 02 93 
STAFF tecnico operativo - Programmazione delle politiche per lo Sviluppo 
economico – Coordinamento Contratti di Sviluppo ed altri strumenti 
nazionali, Aree di crisi, Crisi industriali – Z.E.S. 

50 02 94 STAFF - Sportello Unico Regionale per le Attività produttive (S.U.R.A.P.) 

50 02 01 

Programmazione e monitoraggio delle strategie e dei fattori di sviluppo 

economico  

Azioni di sistema per il rafforzamento e la competitività del tessuto produttivo 

campano 
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50 02 02 
Attività artigianali, commerciali e distributive. Cooperative e relative attività di 

controllo. Tutela dei consumatori 

50 02 03 Energia, efficientamento e risparmio energetico, Green Economy e Bioeconomia 

50 02 04 
Programmazione negoziata. Sviluppo di reti, distretti e filiere di impresa. 

Promozione dei comparti di eccellenza campani 

50 02 05 

Competitività delle imprese, Imprenditorialità e cultura d'impresa. Strumenti 

finanziari e accesso al credito. Patrimonializzazione delle imprese. Sostegno ai 

processi di riorganizzazione aziendale 

50 02 06 

Infrastrutturazione e sviluppo delle aree industriali. Reindustrializzazione e 

riconversione delle aree di crisi. Attrazione degli investimenti. Promozione delle 

Aree Produttive. Promozione del sistema produttivo campano sui mercati 

50 03 00 
DIREZIONE GENERALE AUTORITÀ DI GESTIONE FONDO EUROPEO DI SVILUPPO 

REGIONALE 

50 03 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 03 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 03 93 
STAFF Raccordo con le Autorità di Gestione dei Fondi Europei e Responsabile del 

Piano di Rafforzamento Amministrativo 

50 03 94 STAFF Grandi Progetti 

50 03 02 Assistenza Tecnica e Comunicazione 

50 03 04 Internazionalizzazione del Sistema regionale – Aiuti di Stato 

50 03 05 Programmazione risorse 

50 04 00 
DIREZIONE GENERALE PER LA TUTELA DELLA SALUTE E IL COORDINAMENTO DEL 

SISTEMA SANITARIO REGIONALE 

50 04 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 04 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 04 93 

STAFF - Funzioni di supporto nella verifica delle performance degli enti del Servizio 

Sanitario regionale - Rapporti con le Amministrazioni statali- Raccordo con l'Ufficio 

Speciale Vigilanza e Controllo delle società  - Servizio Ispettivo sanitario e socio-

sanitario 

50 04 01 Prevenzione e sanità pubblica veterinaria 

50 04 02 
Prevenzione e igiene sanitaria - prevenzione e tutela della salute e della sicurezza 

negli ambienti di vita e lavoro - O.E.R. 

50 04 03  Assistenza territoriale 
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50 04 04 Assistenza ospedaliera 

50 04 05 
Governo clinico - sistema accreditamento istituzionale strutture sanitarie 

pubbliche e private 

50 04 06 Politica del farmaco e dispositivi 

50 04 07 
Monitoraggio e regolamentazione dei l.e.a. - appropriatezza delle prestazioni 

sanitarie e socio-sanitarie  

50 04 08 Organismo Tecnicamente Accreditante 

50 04 09 
Edilizia sanitaria, gestione POR e accordi di programma valorizzazione e 

alienazione del patrimonio immobiliare del S.S.R. 

50 04 10 Personale del S.S.R. 

50 04 11 Governo economico finanziario in raccordo con la dg risorse finanziarie 

50 04 12 Assistenza e interventi sociosanitari 

50 04 13 Vigilanza contabile e amministrativa 

50 04 14 Promozione e potenziamento programmi di “Health’s Innovation” 

50 04 15 Monitoraggio Beni e Servizi Sanitari e non Sanitari 

50 04 16 
Monitoraggio e Gestione delle piattaforme informatiche - Rapporto con gli Organi 

centrali per la corretta implementazione dei Flussi Sanitari 

50 04 17 Attività consultoriali e assistenza materno-infantile 

50 05 00 DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE SOCIALI E SOCIO-SANITARIE 

50 05 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo  

50 05 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 05 01 Terzo settore, servizio civile e sport 

50 05 02 

Programmazione e valorizzazione del sistema integrato dei servizi socio-educativi, 

asili, nidi e 

micro-nidi. Monitoraggio dell’assistenza Socio 

Sanitaria e materno infantile 

50 05 04 Politiche dell'immigrazione e dell'emigrazione 

50 06 00 DIREZIONE GENERALE PER LA DIFESA DEL SUOLO E L’ECOSISTEMA 

50 06 92 
STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo – Programmi straordinari di 

contrasto all’abbandono dei rifiuti e dei roghi tossici – Programma Campania Più e 

Terra dei Fuochi – Rapporti con le società del Polo ambientale per le attività di 
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competenza 

50 06 02 Fondi regionali, nazionali e comunitari – Bilancio della Direzione Generale 

50 06 04 
Sviluppo Sostenibile, Acustica, qualità dell’aria e radiazioni- criticità ambientali in 

rapporto alla salute umana 

50 06 05 Bonifiche 

50 06 07 
Gestione delle risorse naturali protette - Tutela e salvaguardia dell'habitat marino 

e costiero – Parchi e riserve naturali 

50 06 08 Tutela delle acque – Contratti di fiume 

50 06 16 
Coordinamento sistemi integrati – difesa suolo e bonifica – Cartografia 

georeferenziata dei siti e impianti di rilevanza ambientale – risorse geotermiche 

50 07 00 DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE AGRICOLE, ALIMENTARI E FORESTALI  

50 07 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 07 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 07 01 
Ufficio Di Supporto alla Programmazione ed alla Gestione di Programmi ed 

Interventi Previsti dalla Politica Agricola Comune 

50 07 02 Ufficio Centrale Supporto alle Imprese del settore agro-alimentare 

50 07 03 Infrastrutture Rurali ed Aree Interne 

50 07 04 Ufficio Centrale Foreste e Caccia 

50 07 05 Ufficio Centrale Pesca ed Acquacoltura 

50 07 06 
Tutela della qualità, tracciabilità dei prodotti agricoli e zootecnici servizi di 

sviluppo agricolo 

50 07 07 Ufficio Centrale Fitosanitario 

50 07 08 Ufficio Centrale di Controllo 

50 07 09 Ufficio Centrale della Gestione Economico-Contabile e Finanziaria 

50 07 10 Servizio territoriale provinciale Avellino 

50 07 11 Servizio territoriale provinciale Benevento 

50 07 12 Servizio territoriale provinciale Caserta 

50 07 13 Servizio territoriale provinciale Napoli 

50 07 14 Servizio territoriale provinciale Salerno 

50 08 00 DIREZIONE GENERALE PER LA MOBILITA'  



PIANO DELLA PERFORMANCE 2020-2022      

 

 

  

REGIONE CAMPANIA 10 

 

50 08 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 08 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 08 93 STAFF -  Società, Enti e Organismi di riferimento 

50 08 01 Trasporto su ferro 

50 08 02 Trasporto su gomma 

50 08 03 Infrastrutture logistiche, portuali e aeroportuali, trasporti merci 

50 08 04 Trasporto marittimo e Demanio marittimo portuale 

50 08 05 
Gestione finanziaria- Monitoraggio e controllo degli interventi di competenza della 

DG 

50 08 06 Infrastrutture ferroviarie 

50 08 07 Infrastrutture viarie e viabilità regionale 

50 08 08 Mobilità sostenibile e rapporti con le Amministrazioni centrali 

50 09 00 DIREZIONE GENERALE PER IL GOVERNO DEL TERRITORIO 

50 09 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 09 93 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 09 94 STAFF -  Programmi integrati di valorizzazione – Piani di ricostruzione 

50 09 01 
Pianificazione territoriale – Pianificazione paesaggistica – Funzioni in materia di 

paesaggio. Urbanistica.  Antiabusivismo 

50 09 03 Rigenerazione urbana e territoriale - Politiche Abitative 

50 09 06 Affari giuridico legali e amministrativi 

50 10 00 DIREZIONE GENERALE PER L'UNIVERSITA', LA RICERCA E L'INNOVAZIONE  

50 10 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 10 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 10 93 STAFF – RIS 3 - Vigilanza e controllo degli enti di riferimento 

50 10 94 STAFF – Servizi Digitali e Comunità intelligenti  

50 10 01 Università - Accademie - Conservatori e diritto allo studio 

50 10 02 Innovazione tecnologica, sostegno al tessuto industriale 

50 10 04 
Progettazione e sviluppo del Sistema Informativo Regionale (SIR) e del sistema 

pubblico di connettività 
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50 10 05 Startup innovative ed Economia Digitale 

50 10 06 
Data Center Regionale - Postazioni di Lavoro - Rete Telematica – Sistema Pubblico 

di Connettività (SPC)) 

50 11 00 
DIREZIONE GENERALE PER L'ISTRUZIONE, LA FORMAZIONE, IL LAVORO E LE 

POLITICHE GIOVANILI 

50 11 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 11 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 11 93 STAFF – Funzioni tecniche mercato del lavoro 

50 11 01 Istruzione 

50 11 02 Politiche giovanili 

50 11 04 Formazione professionale 

50 11 05 Servizio territoriale provinciale Avellino 

50 11 06 Servizio territoriale provinciale Benevento 

50 11 07 Servizio territoriale provinciale Caserta 

50 11 08 Servizio territoriale provinciale Salerno 

50 11 09 Edilizia Scolastica 

50 11 10 Servizio territoriale provinciale Napoli 

50 12 00 DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE  CULTURALI  E IL TURISMO 

50 12 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 12 92 
STAFF - programmazione sistema turistico - Funzioni di supporto tecnico-

amministrativo 

50 12 93 
STAFF - Monitoraggio e controllo delle Società e Fondazioni partecipate in ambito 

culturale e gestione fondi europei di competenza 

50 12 01 Promozione e valorizzazione dei musei e delle biblioteche 

50 12 02 Promozione e valorizzazione delle attività artistiche e culturali 

50 12 03 Persone giuridiche private 

50 12 04 Cooperazione interistituzionale per la promozione e lo sviluppo del turismo 

50 12 05 Sviluppo e Promozione Turismo. Promozione Universiadi 

50 12 06 Operatori turistici e sostegno ai nuovi turismi 

50 13 00 DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE FINANZIARIE  
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50 13 91 
STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo – Formazione e Predisposizione del 

Bilancio 

50 13 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 13 93 
Funzioni di supporto tecnico-operativo – Gestione e coordinamento dei 

procedimenti di spesa e del riconoscimento dei debiti fuori bilancio 

50 13 01 Gestione del bilancio inerente le entrate  

50 13 03 
Programmazione finanziaria ed economica. Supporto al controllo di gestione e 

analisi dei costi. Conti pubblici territoriali  

50 13 04 
Rendicontazione finanziaria ed economico-patrimoniale. Indebitamento diretto. 

Reportistica finanziaria 

50 13 05 Autorità di Certificazione e Tesoreria 

50 13 10 

Gestione delle varie fasi contabili delle spese relative agli emolumenti ai 

dipendenti, ai corrispettivi assimilati ai redditi di lavoro dipendente ed ai 

pagamenti degli altri corrispettivi. Monitoraggio e analisi della relativa spesa 

50 13 11 Contabilità Economica e Bilancio Consolidato 

50 14 00 DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE UMANE  

50 14 91 STAFF - funzioni di supporto tecnico-operativo  

50 14 92 STAFF - funzioni di supporto tecnico amministrativo 

50 14 93 STAFF - Coordinamento attività piano della performance 

50 14 94 
STAFF - Supporto al Responsabile della Prevenzione della corruzione e della 

trasparenza 

50 14 81 UFFICIO DEL DATORE DI LAVORO 

50 14 82 Sorveglianza Sanitaria 

50 14 83 Struttura Tecnica di supporto all’O.I.V. 

50 14 01 
Stato giuridico ed Inquadramento del personale - Applicazione istituti normativi e 

contrattuali 

50 14 02 Ufficio disciplinare ed esecuzione giudicati 

50 14 03 Rapporti con le OO.SS.- Istituti contrattuali adempimenti connessi 

50 14 04 
Posizioni organizzative - Formazione del personale - Contenzioso del lavoro – 

Processi di customer satisfaction - Benchmarking 

50 14 05 Trattamento economico personale regionale e comandato-gestione procedure 

stipendiali e adempimenti connessi-gestione servizio contributivo-costituzione e 
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monitoraggio fondi dirigenti e comparto 

50 14 07 

Quiescenza - certificazione posizioni assicurative - assicurazione sociale vita 

Previdenza - adempimenti connessi ai benefici contrattuali - conto annuale - L. 

336/70 

50 14 08 
Assistenza fiscale - credito e trattenute extra fiscali-gestione servizio assistenziale-

monitoraggio spesa del personale 

50 15 00 DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE STRUMENTALI  

50 15 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

50 15 92 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

50 15 01 Demanio regionale 

50 15 02 
Valorizzazione e alienazione del patrimonio immobiliare regionale - Ufficio 

tecnico-Manutenzione beni demaniali e patrimoniali-Ufficio dell’Energy manager 

50 15 03 Gestione beni - Cassa economale - Supporto sedi 

50 16 00 DIREZIONE GENERALE PER LE ENTRATE E POLITICHE TRIBUTARIE 

50 16 91 STAFF - Supporto Tecnico Amministrativo 

50 16 92 STAFF - Supporto Tecnico Operativo 

50 16 01 Rapporti con l'Amministrazione finanziaria centrale e riscossione coattiva 

50 16 02 Gestione tributi regionali 

50 16 03 Gestione Tassa automobilistica 

50 16 04 Contenzioso e Normativa Tributaria 

50 16 05 Fiscalità passiva e Gestione delle entrate tributarie 

50 17 00 
DIREZIONE GENERALE CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE E DEI RIFIUTI, 

VALUTAZIONI E AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI 

50 17 91 
STAFF – Tecnico Operativo Infrazioni Comunitarie e Piano regionale dei rifiuti – 

Rapporti con le società del Polo ambientale per le attività di competenza 

50 17 92 STAFF – Tecnico Amministrativo - Valutazioni Ambientali 

50 17 01 Fondi regionali, nazionali e comunitari. Bilancio della Direzione Generale 

50 17 02 
Osservatori Ambientali. Documentazione ambientale. Coordinamento e controllo 

autorizzazioni ambientali regionali 

50 17 03 Impianti e reti del ciclo integrato delle acque di rilevanza regionale. 

50 17 04 Programma straordinario ai sensi dell'art. 45 della legge regionale n. 14/2016 
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50 17 05 Autorizzazioni ambientali e rifiuti Avellino 

50 17 06 Autorizzazioni ambientali e rifiuti Benevento 

50 17 07 Autorizzazioni ambientali e rifiuti Caserta 

50 17 08 Autorizzazioni ambientali e rifiuti Napoli 

50 17 09 Autorizzazioni ambientali e rifiuti Salerno 

50 18 00 DIREZIONE GENERALE PER I LAVORI PUBBLICI E LA PROTEZIONE CIVILE 

50 18 91 
STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo - Gestione tecnico-amministrativa 

dei LL.PP. Osservatorio Regionale Appalti 

50 18 92 
STAFF -  Funzioni di supporto tecnico-amministrativo - Protezione Civile, 

Emergenza e post-emergenza 

50 18 01 
Ufficio di Pianificazione di Protezione civile - Rapporti con gli Enti locali - 

Formazione 

50 18 02 Centro Funzionale  Multirischi di Protezione Civile 

50 18 03 Genio civile di Avellino; presidio protezione civile 

50 18 04 Genio civile di Benevento; presidio protezione civile 

50 18 05 Genio civile di Caserta; presidio protezione civile 

50 18 06 Genio civile di Napoli; presidio protezione civile 

50 18 07 Genio civile di Salerno; presidio protezione civile 

50 18 08 Genio civile di Ariano Irpino; presidio protezione civile 

60 01 00 UFFICIO SPECIALE AVVOCATURA REGIONALE 

60 01 91 
STAFF- Mobilità - Supporto tecnico-operativo all'Avvocato Capo nel 

coordinamento del contenzioso Civile e Penale 

60 01 92 

STAFF- Vice Avvocato Capo, AA.GG. Personale, Supporto tecnico-operativo 

all'Avvocato Capo nel coordinamento dell'attività del Contenzioso Amministrativo 

e dell'attività consultiva 

60 01 93 

STAFF - Ciclo integrato delle acque e dei rifiuti e valutazioni ambientali – Società in 

house – Supporto tecnico-operativo all'Avvocato Capo nel coordinamento 

dell'attività stragiudiziale nelle materie di competenza delle società in house della 

Regione 

60 01 11 Risorse strumentali, Centrale Acquisti 

60 01 12 Entrate e Tributi, Contenzioso Tributario, Risorse Finanziarie 

60 01 13 Università ricerca e innovazione, politiche culturali e Turismo, Sviluppo Economico 
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e Attività produttive, Fondi Europei 

60 01 14 Istruzione, Formazione, Lavoro e Politiche giovanili 

60 01 15 Sanità e Politiche Sociali 

60 01 16 Governo del territorio, lavori pubblici e protezione civile, Agricoltura e Foreste 

60 01 17 Recupero Crediti, Esecuzione 

60 01 18 Risorse Umane, Reclutamento, Difesa Suolo ed Ecosistema 

60 01 19 

Assistenza al Gabinetto del Presidente della Giunta Regionale, Contenzioso del 

Consiglio Regionale, degli Uffici Speciali, Contenzioso Costituzionale e contabile, 

nonché in materia di Procedure di infrazione Comunitaria e contenzioso UE 

60 03 00 
UFFICIO SPECIALE NUCLEO PER LA VALUTAZIONE E LA VERIFICA DEGLI 

INVESTIMENTI PUBBLICI 

60 03 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

60 03 01 Valutazione e verifica degli investimenti pubblici e programmi SIE 

60 06 00 UFFICIO SPECIALE GRANDI OPERE 

60 06 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo 

60 06 01 
Centrale Acquisti e Procedure di Finanziamento di Progetti relativi ad 

Infrastrutture 

60 06 02 
Programmi, Progettazione e Attuazione di Opere strategiche per Infrastrutture 

stradali 

60 06 04 
Programmi, Progettazione, Attuazione di Opere pubbliche di rilevanza strategica e 

ambientale 

60 06 05 Risanamento ambientale del bacino idrografico del fiume Sarno 

60 08 00 UFFICIO COMUNITARIO REGIONALE 

60 09 00 
UFFICIO PER IL FEDERALISMO E DEI SISTEMI TERRITORIALI E DELLA SICUREZZA 

INTEGRATA 

60 09 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo 

60 09 92 STAFF – Funzioni di supporto tecnico-operativo 

60 09 01 Rapporti con Enti locali  

60 09 04 
Politiche di Sviluppo delle Aree Interne Attuazione delle riforme amministrative e 

Promozione delle politiche di sviluppo territoriale 

60 09 05 Scuola Regionale di Polizia Locale 
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60 09 06 Legalità e Sicurezza 

60 10 00 
UFFICIO SPECIALE PER IL CONTROLLO E LA VIGILANZA SU ENTI E SOCIETA’ 

PARTECIPATE 

60 10 91 STAFF - Funzioni di supporto tecnico e amministrativo 

60 10 01 
Vigilanza e controllo analogo sulle società, sugli enti e organismi, diversi dalle 

società, partecipati o controllati 

70 03 00 STRUTTURA DI MISSIONE UFFICIO ELETTORALE REGIONALE 

70 03 01 U.O.D. Affari generali 

70 03 02 U.O.D. Tecnico - operativa 

70 05 00 STRUTTURA DI MISSIONE PER LO SMALTIMENTO DEI RSB 

70 05 01 U.O.D. Area tecnica 

70 05 02 U.O.D. Area amministrativa 

70 05 03 U.O.D. Attività tecniche connesse allo smaltimento delle ecoballe 

70 05 04 
U.O.D. Attività tecniche per l'adeguamento dell'impiantistica e la bonifica dei siti 

oggetto di smaltimento 

70 05 05 Gestione delle attività relative alle discariche e dei flussi della F.U.T. 

70 06 00 STRUTTURA DI MISSIONE PER I CONTROLLI - CHIUSURA POR FESR 

70 07 00 STRUTTURA TECNICA DI MISSIONE PER L’”ATTUAZIONE DELIBERA CIPE 54/2016” 

70 07 01 Area Amministrativa  

70 07 02 Area Tecnica 

41 01 00 AUTORITA'  DI  AUDIT 

41 01 01 Controllo di II livello FESR 

41 01 02 Controllo di II livello FSE 
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2�2�2 �e Ris�rse U�a�e 
 

C��p	essiva�e
te 	a Giu
ta regi�
a	e de		a Ca�pa
ia ha u
a d�ta!i�
e di 4$205 u
it� di 

pers�
a	e a te�p� i
deter�i
at� i
 servi!i� a	 31)12)2019$ 1e		e tabe		e s�tt�sta
ti 0 rip�rtata 	a 

riparti!i�
e de	 pers�
a	e per sess� e per categ�ria di apparte
e
!a$ 

 
DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE PER SESSO E CATEGORIA 
  
SESSO TIPO CONTRATTO CATEGORIA Totale 
F TEMPO INDETERMINATO A 102 
    B 327 
    C 590 
    D 518 
    DIR 63 
  Totale F   1600 
M TEMPO INDETERMINATO A 166 
    B 433 
    C 989 
    D 925 
    DIR 92 
  Totale M   2605 
Totale complessivo 4205 
 

1e	 grafic� che segue 0 rapprese
tata 	a distribu!i�
e de	 pers�
a	e per categ�ria 
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I	 grafic� che segue rapprese
ta� i
fi
e� 	a distribu!i�
e per et� dei dipe
de
ti� da		a qua	e e�erge 

che i va	�ri piA e	evati de		a distribu!i�
e s�
� c�
ce
trati 
e		a fascia tra i 56 e i 66 a

i$ 
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2�2�3 �e Ris�rse Fi�a��iarie 

C�
 7egge regi�
a	e 
$ 27 de	 30 dice�bre 2019 s�
� state appr�vate 	e 2Disp�si�i��i per �a 
f�r�a�i��e de� bi�a�ci� di previsi��e fi�a��iari� per i� trie��i� 2020,2022 de��a Regi��e Ca�pa�ia , 
.egge di stabi�it( regi��a�e per i� 2020”$ 

C�
 7egge regi�
a	e 
$ 28 de	 30 dice�bre 2019 0 stat� appr�vat� i	 2Bi�a�ci� di previsi��e 

fi�a��iari� per i� trie��i� 2020,2022 de��a Regi��e Ca�pa�ia”$ 

Di seguit� si rip�rta
�* 

- 	a Rapprese
ta!i�
e grafica de	 Bi	a
ci� di Previsi�
e 2020/2022 – a

ua	it� 2020 – 

e
trata$ 

- 	a Rapprese
ta!i�
e grafica de	 Bi	a
ci� di Previsi�
e 2020/2022 – a

ua	it� 2020 – spesa$ 
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3. Il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance per 

l’annualità 2020 

 

3.1 I principi generali 

 

Su		a sc�rta de		'esperie
!a �aturata e de		e criticit� e�erse 
e		a gesti�
e de	 cic	� de		a 

perf�r�a
ce 
eg	i a

i 2017/2018/2019� c�
 de	ibera!i�
e 
$ 88 de	 19)02)2020 	a Giu
ta 

regi�
a	e ha appr�vat� 	’Aggi�r
a�e
t� 2020 de	 Siste�a di  isura!i�
e e Va	uta!i�
e de		a 

Perf�r�a
ce (S iVaP)� c�s� c��e previst� da		’art$ 7 de	 D$7gs$ 
$ 150)2009 e ss$��$ii$ 

 

PiA 
e		� specific�� per 	’Aggi�r
a�e
t� 2020 de	 Siste�a� segue
d� i	 perc�rs� 	�gic� uti	i!!at� 
per 	e a

ua	it� precede
ti� si 0 te
ut� c�
t�* 

� de		e Racc��a
da!i�
i f�r�u	ate da		’8IV 
e	 parere res� su		’Aggi�r
a�e
t� 2019 de		� 
S iVaP+ 

� de		e Racc��a
da!i�
i ed �sserva!i�
i f�r�u	ate da		’8rga
is�� i
 a	tri d�cu�e
ti (i
 
partic�	are� 
e	 Rapp�rt� di Va	ida!i�
e de		a Re	a!i�
e su		a perf�r�a
ce 2018 de	 
24)06)2019 e 
e	 D�cu�e
t� di Verifica de		a c�ere
!a de	 Pia
� Trie

a	e di 
Preve
!i�
e de		a C�rru!i�
e c�
 i	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce de		a Regi�
e Ca�pa
ia 
Aggi�r
a�e
t� 2019)+ 

� de		e criticit� app	icative e�erse 
e	 c�rs� de	 2019 i
 sede di attua!i�
e de	 Siste�a� 

�
ch� deg	i  spu
ti di rif	essi�
e e suggeri�e
ti su specifici aspetti racc�	ti 
e		’a�bit� 
deg	i i
c�
tri c�
 i dirige
ti c��rdi
at�ri e c�
 i c�
tr�		er e 
e		e i
ter	�cu!i�
i c�
 	a 
Struttura tec
ica di supp�rt� a		’8IV e c�
 a	tre Strutture de		’E
te+ 

� de		e 7i
ee Guida e�a
ate da	 Diparti�e
t� de		a Fu
!i�
e Pubb	ica su deter�i
ati 
a�biti (es$ 7i
ee su		a va	uta!i�
e partecipativa e su		a perf�r�a
ce i
dividua	e)+ 

� deg	i esiti di u
 pri�� c�
fr�
t� sv�	t�si i
 se
� a	 C��itat� Tec
ic� di c��rdi
a�e
t� 
c�stituit� c�
 decret� dirige
!ia	e de	 Dirett�re per 	e Ris�rse U�a
e 
$ 82 de	 
15$11$2019� fi
a	i!!at� a	 presidi� de	 pr�cess� di defi
i!i�
e de	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce 
2020/2022 e a		a re	ativa se�p	ifica!i�
e+ 

� de	 c�
fr�
t� c�
 	e 8rga
i!!a!i�
i Si
daca	i$ 

 

7a versi�
e aggi�r
ata de		� S iVaP� a va		e de	 perc�rs� sui
dicat�� i
tr�duce c�rrettivi ed 

i
tegra!i�
i 
eg	i a�biti di i
terve
t� rip�rtati 
e	 paragraf� 3$2$   

 

7� sche�a di seguit� pr�p�st� i		ustra i	 ��de		� c�
cettua	e de		� S iVaP per qua
t� attie
e 
a		a perf�r�a
ce �rga
i!!ativa$ 
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Re	ativa�e
te a	 suddett� sche�a� di seguit� se 
e esp	icita
� 	e ter�i
�	�gie* 

• I�diri��i strategici� c�stituisc�
� 	e 	i
ee pr�gra��atiche strategiche de		’A��i
istra!i�
e 

che� attravers� specifiche pri�rit�� deter�i
a
� 	’agire a��i
istrativ�+ 

• �biettivi strategici trie��a�i (�BST)� rapprese
ta
� 	a c�rre	a!i�
e 	�gic�/c�
cettua	e tra 

g	i i
diri!!i strategici e g	i �biettivi i
 u
a pr�spettiva di �edi� ter�i
e� c�
se
te
d� i	 

racc�rd� tra 	e pri�rit� e 	e strutture �perative che 
e assu��
� 	a resp�
sabi	it�+ 

• �biettivi strategici a��ua�i (�BSA)� dettag	ia
�� attravers� specifici i
dicat�ri di �utc��e� 

	e fi
a	it� che ciascu
a SP7 i
te
de perseguire i
 u
 quadr� di c�ere
!a 	�gica c�
 g	i 

i
diri!!i)�biettivi s�vra�rdi
ati+ 

• �biettivi �perativi a��ua�i (�B�)� dettag	ia
�� attravers� specifici i
dicat�ri di �utput� 	e 

fi
a	it� che ciascu
a SS7 i
te
de perseguire i
 u
 quadr� di c�ere
!a 	�gica c�
 g	i 

i
diri!!i)�biettivi s�vra�rdi
ati+ 

• I�dicat�ri di �utc��e� c�
se
t�
� di �isurare g	i i�patti de		’agire a��i
istrativ� c�
 

partic�	are riferi�e
t� a		e ricadute de		e p�	itiche istitu!i�
a	i+ 

• I�dicat�ri di �utput� c�
se
t�
� di �isurare i risu	tati� �utput ed evide
!e �ggettive� de		e 

a!i�
i c�		egate a ciascu
 �biettiv� �perativ�$ 

• Strutture di pri�� �ive��� (SP�)� s�
� 	e Dire!i�
i Ge
era	i� g	i Uffici Specia	i� 	e Strutture 

di  issi�
e e g	i Uffici di Staff d�tati di aut�
��ia+ 

• Strutture di sec��d� �ive��� (SS�)� s�
� 	e U
it� 8perative Dirige
!ia	i e g	i Uffici di Staff 

i
cardi
ati press� 	e Dire!i�
i Ge
era	i� g	i Uffici Specia	i� 	e Strutture di  issi�
e e g	i 

Uffici di Staff d�tati di aut�
��ia$ 

 

3.2 I cambiamenti più rilevanti 

 

Per 	’Aggi�r
a�e
t� 2020 de	 Siste�a� i
 	i
ea ge
era	e� si 0 te
tat� di c�
te�perare 	e esige
!e 
di se�p	ifica!i�
e e di ris�	u!i�
e di ta	u
e criticit� app	icative a
c�ra prese
ti c�
 	a 
ecessit� 
che 	e reg�	e dive
ti
� patri��
i� c��u
e e c�
s�	idat� di tutti g	i att�ri c�i
v�	ti 
e	 cic	� 
de		a perf�r�a
ce$ A	 riguard�� �cc�rre te
ere prese
te che g	i Aggi�r
a�e
ti 2018 e 2019 
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ha

� gi� app�rtat� c�
siderev�	i i

�va!i�
i e �ig	i�ra�e
ti e che� di rece
te� 0 stata ri	asciata 
	a piattaf�r�a G���� per 	a gesti�
e de		’i
ter� cic	�$  

Te
ut� c�
t� de	 perc�rs� su descritt�� i pri
cipa	i a�biti di i
terve
t� sui qua	i si 0 i
terve
uti 
s�
� di seguit� si
tetica�e
te e
uc	eati* 

� Rapp�rt� tra Perf�r�a
ce i
dividua	e e pr�gressi�
i ec�
��iche 

� C�

essi�
e tra cic	� de		a perf�r�a
ce e preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e traspare
!a 

� Va	uta!i�
e partecipativa 

�  isura!i�
e e va	uta!i�
e dei dirige
ti i
 p�si!i�
e i
dividua	e 

� Be
essere �rga
i!!ativ� 

� Differe
!ia!i�
e dei risu	tati va	utativi$ 

PiA 
e		� specific�� i
 �rdi
e ag	i a�biti su e	e
cati� c�
 riferi�e
t� a	 Rapp�rt� tra 
Perf�r�a
ce i
dividua	e e pr�gressi�
i ec�
��iche� te
ut� c�
t� deg	i i
diri!!i e�a
ati da	 
Diparti�e
t� de		a Fu
!i�
e Pubb	ica c�
 	e 7i
ee Guida 
$ 5)2019 (per 	a �isura!i�
e e 
va	uta!i�
e de		a perf�r�a
ce i
dividua	e) e c�
 partic�	are riferi�e
t� a		a fi
a	it� de		e 
pr�gressi�
i ec�
��iche e di carriera e de	 pes� da ass�ciare� per detta fi
a	it�� a		e differe
ti 
di�e
si�
i de		a perf�r�a
ce i
dividua	e de	 pers�
a	e� 
e		’Aggi�r
a�e
t� 2020 de	 Siste�a 0 
stata i
serita u
a precisa!i�
e  su		a c��p�
e
te che ri	eva ai fi
i de	 ric�
�sci�e
t� de		e 
pr�gressi�
i ec�
��iche (risu	tati deg	i �biettivi i
dividua	i e c��p�rta�e
ti)$ 

Si 0 i
�	tre i
terve
uti su		e disp�si!i�
i de	 Siste�a i
ere
ti 	a c�

essi�
e tra cic	� de		a 

perf�r�a
ce e preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e traspare
!a� c�
 	a fi
a	it� di superare u
 

appr�cci� di tip� ade�pi�e
ta	e� di �era trasp�si!i�
e 
e	 cic	� di �bb	ighi previsti da 
�r�e$ 

I
 virtA de		’e�a
a!i�
e de		e 7i
ee Guida de	 Diparti�e
t� de		a Fu
!i�
e Pubb	ica 
$ 4)2019 

su		a va	uta!i�
e partecipativa 
e		e a��i
istra!i�
i pubb	iche� 0 stata i
serita 
e	 Siste�a u
a 

disp�si!i�
e i
 �rdi
e a		’avvi� di u
 perc�rs� gradua	e fi
a	i!!at� a		’ad�!i�
e di stru�e
ti e 

��de		i di va	uta!i�
e partecipativa$ I
�	tre� c�
 riferi�e
t� a		a tip�	�gia di �biettivi i
dividua	i 

da asseg
are ai dirige
ti� i	 Siste�a gi� prevedeva che� �	tre ag	i �biettivi �bb	igat�ri ivi previsti 

(traspare
!a e a
tic�rru!i�
e e cic	� perf�r�a
ce)� u	teri�ri �biettivi i
dividua	i eve
tua	�e
te 

d�vesser� essere preferibi	�e
te riferiti� tra 	’a	tr�� ad i
i!iative)pr�getti per 	a ri	eva!i�
e de		a 

cust��er satisfacti�
 su		e attivit� e sui servi!i er�gati$ A	 riguard�� 0 stat� u	teri�r�e
te 

dettag	iat� i	 c�
te
ut� di ta	e �biettiv� rifere
d�	� a		’attivit� di �appatura deg	i sta@eh�	ders� 

prevista da		e 7i
ee Guida$ 

C�		egat� a	 te�a de		e pari �pp�rtu
it�� 0 stat� i
tr�d�tt� i	 te�a de	 be
essere �rga
i!!ativ� sia 

tra g	i a�biti di �isura!i�
e de		a perf�r�a
ce �rga
i!!ativa che 
e		a tip�	�gia di �biettivi 

i
dividua	i da asseg
are ai dirige
ti$ 

I
 �rdi
e a		a perf�r�a
ce i
dividua	e dei dirige
ti� 0 stata i
tr�d�tta 	a specifica discip	i
a de		a 

�isura!i�
e e va	uta!i�
e de		a perf�r�a
ce dei dirige
ti i
 p�si!i�
e i
dividua	e$  
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C�
 riferi�e
t� a		a 2Differe��ia�i��e dei risu�tati va�utativi”� che 
e	 Siste�a rapprese
ta u
 

e	e�e
t� di dettag	i� de	 fatt�re 2C��pete
!e e c��p�rta�e
ti pr�fessi�
a	i ed �rga
i!!ativi” 

dei dirige
ti� 0 stat� stabi	it� u
 
ess� c�
 	a c��p�si!i�
e 
u�erica de		e strutture – i	 pes� da 

ass�ciare a dett� e	e�e
t� varia a sec�
da de	 
u�er� di va	utati – ed 0 stat� i
dividuat� i	 

criteri� di �isura!i�
e e ca	c�	� de		’e	e�e
t� i
 questi�
e (	� scart� quadratic� �edi�)$ 

 

4. Le caratteristiche generali del Piano 
 

1e		’a�bit� de	 Cic	� di Gesti�
e de		a Perf�r�a
ce� i	 Pia
� c�stituisce 	� stru�e
t� c�
 i	 

qua	e 	a Giu
ta Regi�
a	e �rie
ta 	e a!i�
i de		e strutture �rga
i!!ative e de	 pers�
a	e vers� i	 

persegui�e
t� deg	i i
diri!!i strategici i
dicati da		’8rga
� p�	itic�$ 

I
 ta	 se
s� i	 Pia
� c�
te�p	a g	i �biettivi strategici e �perativi di perf�r�a
ce� ci�0 queg	i 

�biettivi che c�
c�rr�
� a		a �isura!i�
e de		a perf�r�a
ce �rga
i!!ativa e i
cid�
� su		a 

va	uta!i�
e i
dividua	e de	 pers�
a	e$ 

 

G	i e	e�e
ti che caratteri!!a
� i	 Pia
� 2020/2022 s�
� di seguit� rip�rtati i
 �a
iera si
tetica$ 

 

I	 pr�cess�� gi� avviat� 
e		e a

ua	it� precede
ti� attravers� i	 qua	e si 0 i
tes� raff�r!are 

	’i
tegra!i�
e tra i diversi stru�e
ti pr�gra��at�ri� vie
e acce	erat�$  

I
 �rdi
e a	 c�		ega�e
t� tra i	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce e g	i stru�e
ti di pr�gra��a!i�
e 

fi
a
!iaria� g	i 8biettivi Strategici p�stu	ati da	 DEFRC 2020/2022 s�
� stati dec	i
ati c��e 

8biettivi Strategici Trie

a	i� 
e		’a�bit� dei qua	i 	e Strutture di Pri�� 7ive		� de		’E
te (d’�ra 

i
 p�i SP7) defi
isc�
� g	i 8biettivi Strategici A

ua	i e g	i 8biettivi 8perativi� ciascu
� dei 

qua	i c�		egat� eve
tua	�e
te a		a 7i
ea di A!i�
e de	 DEFRC che si i
te
de rea	i!!are$ 

 

E�erge� a	tres�� u
’u	teri�re c�

essi�
e c�
 i	 Pia
� de		a Preve
!i�
e de		a C�rru!i�
e e de		a 

Traspare
!a (PTPCT) attravers� 	a dec	i
a!i�
e i
 �biettivi de	 Pia
� deg	i �biettivi strategici 

i
dividuati da		’8rga
� di i
diri!!� 
e		e �aterie i
 arg��e
t�� 
�
ch� 
e		’artic�	a!i�
e� i
 

racc�rd� c�
 i	 RPCT� di u
 �biettiv� strategic� di 
atura trasversa	e (cfr par$ 5$1$2) fi
a	i!!at� a 

gara
tire i	 c�rrett� svi	upp�� ��
it�raggi� e c�
tr�		� deg	i i
terve
ti i
 �ateria di traspare
!a� 

di access� e di preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e� artic�	at� i
 �biettivi �perativi ad ess� c�		egati$ 

 

A	tr� c�		ega�e
t� attivat� 0 que		� c�
 i	 Pia
� de		e a!i�
i p�sitive$ A	 riguard� 


e		’Aggi�r
a�e
t� de	 Pia
� Trie

a	e de		e a!i�
i p�sitive 2020/2022 appr�vat� c�
 De	ibera 

di GR 
$ 48)2020 0 prevista u
a specifica a!i�
e ave
te ad �ggett�* 2C���essi��e  de��e a�i��i c�� 

i� Pia�� de��a perf�r�a�ce , I�seri�e�t� �e� pia�� de��a perf�r�a�ce di a�i��i v��te a��a preve��i��e 

e ri���i��e di fe���e�i di ��bbi�g � a fav�rire i� be�essere �rga�i��ativ�”$ I	 Pia
� de		a 

perf�r�a
ce prevede� perta
t�� �biettivi i
 cap� a		e Strutture c�i
v�	te 
e		’attua!i�
e di 

specifiche a!i�
i previste da	 Pia
� de		e a!i�
i p�sitive$ 
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E’ i
�	tre ribadit� i	 presidi� deg	i �biettivi di 
atura trasversa	e re	ativi a		a gesti�
e de		e ris�rse 

c��u
itarie e a		a c�rretta gesti�
e c�
tabi	e (cfr paragrafi 5$1$1 e 5$1$3)$  

 

 

 

4.1 Gli indirizzi strategici regionali 

 

I	 g�ver
� regi�
a	e� fi
 da	 su� i
sedia�e
t�� si 0 f�rte�e
te i�peg
at� i
 u
 a�pi� 

pr�gra��a di i
terve
ti$ 2Rip�si!i�
are 
e		a ��der
it� e su u
 pia
� di c��petitivit� vera 	a 

Regi�
e Ca�pa
ia” rapprese
ta i	 paradig�a di f�
d� de		’a!i�
e a��i
istrativa$ 

 

7e a!i�
i 
ecessarie a	 persegui�e
t� deg	i i
diri!!i strategici f�r�u	ati da	 Preside
te de		a 

Giu
ta s�
� affidate a		a resp�
sabi	it� p�	itica deg	i Assess�ri e a		a resp�
sabi	it� �perativa e 

gesti�
a	e de		a dirige
!a$ 

 

Ta	i a!i�
i te
d�
�� i
 �g
i cas�� a	 �ig	i�ra�e
t� de		a c�
di!i�
e s�cia	e ed ec�
��ica dei 

cittadi
i e de		a Regi�
e� a		’us� efficie
te de		e ris�rse disp�
ibi	i� a		’i

�va!i�
e digita	e� a	 

�ig	i�ra�e
t� deg	i sta
dard dei servi!i da re
dere ai cittadi
i e a		e i�prese� a gara
tire 

c�
di!i�
i di access�� partecipa!i�
e e be
essere equa�e
te distribuite� c�
 u
 �rie
ta�e
t� 

c�
ti
u� a	 s�ddisfaci�e
t� de		’i
teresse pubb	ic� e �ira
d� ad accrescere i	 va	�re a
c�ra 

i
espress� di tutte 	e stra�rdi
arie ris�rse de	 territ�ri� ca�pa
�$ 

 

I	 dettag	i� de		a pr�gra��a!i�
e strategica regi�
a	e per i	 trie

i� 2020/2022 0 rapprese
tat� 


e		a parte ter!a de		a 20�ta di aggi�r�a�e�t� de� D�cu�e�t� di Ec����ia e Fi�a��a de��a Regi��e 

Ca�pa�ia – DEFRC 2020 – 2022”� che esp�
e 	e 7i
ee di A!i�
e 
e		e qua	i si artic�	a
� 	e 

p�	itiche e g	i �biettivi strategici regi�
a	i� che s�
� stati �ggett� di revisi�
e$ 7e resta
ti schede 

di 7i
ee di A!i�
e 
�
 ��dificate s�
� prese
ti 
e		a parte ter!a de	 d�cu�e
t� DEFRC 2020/

2022$  

1e		a tabe		a che segue si rip�rta
� g	i 8biettivi Strategici de	 DEFRC� che s�
� stati trad�tti i
 

8biettivi Strategici Trie

a	i (8BST) de	 prese
te Pia
�$ 

 

 

 �biettivi Strategici DEFRC 2020&2022 & �BST 

1 Coordinamento delle politiche di coesione  

2 Efficientamento della Protezione civile e pianificazione d'emergenza 

3 
Formazione, politiche attive del lavoro e miglioramento delle condizioni in cui esso 
viene svolto 

4 Innalzamento dei livelli di sicurezza e legalità 

5 Miglioramento  delle infrastrutture della mobilità a servizio dei cittadini 

6 Miglioramento dei Servizi Sanitari offerti ai cittadini 
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7 Miglioramento della salubrità dell'ambiente  

8 Pari opportunità di genere e contrasto alla violenza sulle donne 

9 Promozione della qualità dei territori e sostegno alle politiche abitative 

10 Promozione della ricerca e dell'innovazione 

11 
Protezione valorizzazione e sviluppo del patrimonio agricolo forestale zootecnico 
ed ittico della Campania 

12 Rafforzamento amministrativo 

13 
Rafforzamento del diritto allo studio e potenziamento delle competenze giovanili e 
delle strutture dell'istruzione 

14 Sostegno al sistema delle imprese e promozione dell'offerta turistica e culturale  

15 Sostegno all’infanzia, ai minori e alle persone in condizioni di svantaggio 

16 Sostegno e promozione del sistema imprenditoriale della Campania 

17 Tutela, valorizzazione e promozione del patrimonio culturale regionale  

 

I
fi
e� i
 re	a!i�
e a		a partic�	are ri	eva
!a che assu�e i	 cic	� 	egat� a		a preve
!i�
e de		a 

c�rru!i�
e e a		a traspare
!a e 	a c�

essi�
e che 	� stess� deve avere c�
 g	i �biettivi stabi	iti 


ei d�cu�e
ti di pr�gra��a!i�
e� i	 Preside
te de		a Giu
ta Regi�
a	e� i
 �tte�pera
!a a 

qua
t� previst� da		’art$ 1� c���a 8� de		a 7$ 
$ 190)2012� c��e 
�ve		at� da		’art$ 41 de	 D$7gs$ 


$ 97)2016� ha i
dividuat� g	i �biettivi strategici trie

a	i i
 �ateria di preve
!i�
e de		a 

c�rru!i�
e e de		a traspare
!a di seguit� i
dicati* 

• i	 raff�r!a�e
t� de	 c��rdi
a�e
t� de		e strategie e de		e a!i�
i i
 �ateria di traspare
!a 

e access� civic� c�
 	a 
u�va discip	i
a su		a Privacy i
tr�d�tta da	 Reg�	a�e
t� UE 

679)2016+ 

• 	a pr�secu!i�
e de		e attivit� di i
f�r�ati!!a!i�
e v�	te a p�te
!iare 	’accessibi	it� e 

fruibi	it� dei dati� dei d�cu�e
ti e de		e i
f�r�a!i�
i pubb	icate 
e		a se!i�
e 2casa di 

vetr�”+ 

• 	a pr�secu!i�
e de		'i
tegra!i�
e tra i	 siste�a di ��
it�raggi� de		e �isure 

a
tic�rru!i�
e e i	 siste�a i
f�r�atic� dedicat� a		a gesti�
e de	 cic	� de		a perf�r�a
ce+ 

•  	’avvi� de		’attivit� di ��
it�raggi� su		a qua	it� de		a f�r�a!i�
e er�gata i
 �ateria di 

preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e traspare
!a$ 

 

A	cu
i deg	i 8biettivi strategici trie

a	i s�pra e	e
cati s�
� stati trad�tti i
 �biettivi strategici 

a

ua	i de	 prese
te Pia
�$ 

 

4.2 Il processo di sviluppo e produzione 

 

7a reda!i�
e de	 prese
te Pia
� 0 stata rea	i!!ata attravers� u
 	av�r� si
ergic� tra tutte 	e 

Strutture �rga
i!!ative regi�
a	i� 
e	 rispett� de		e i
dica!i�
i f�r
ite da	 Diparti�e
t� de		a 

Fu
!i�
e Pubb	ica c�
 	e 7i
ee Guida 
$1 de	 giug
� 2017$  
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1e		’a�bit� de	 pr�cess� di defi
i!i�
e de	 Pia
�� 	a Dire!i�
e Ge
era	e per 	e Ris�rse U�a
e 

ha c��rdi
at� 	’attivit� di artic�	a!i�
e deg	i �biettivi strategici de		e SP7� verifica
d�
e 	a 

c�ere
te c�
figura!i�
e f�r�a	e e racc�rda
d�si c�
 	e stesse a
che ai fi
i de		a dec	i
a!i�
e 

deg	i �biettivi �perativi attribuiti a		e SS7$ 

 

7’i
ter� pr�cess� ha vist� c�i
v�	ti� i
 partic�	are� per 	a ri	eva
!a de		e pr�prie c��pete
!e i
 

�rdi
e a		a dec	i
a!i�
e deg	i i
diri!!i strategici* 

• i	 Resp�
sabi	e de		a Pr�gra��a!i�
e U
itaria� c�
 	e re	ative Aut�rit� di Gesti�
e� i
 

riferi�e
t� ag	i �biettivi strategici de		e strutture c�i
v�	te 
e		’attua!i�
e dei pia
i e 

pr�gra��i di svi	upp� ed i
 partic�	are ag	i �biettivi e a	 cr�
�pr�gra��a assu
ti 
ei 

d�cu�e
ti di pr�gra��a!i�
e dei f�
di eur�pei+ 

• i	 Resp�
sabi	e de		a preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e de		a traspare
!a� i
 riferi�e
t� ag	i 

�biettivi i
 �ateria di traspare
!a e a
tic�rru!i�
e+  

• i	 Resp�
sabi	e de		a Dire!i�
e Ge
era	e per 	e Ris�rse Fi
a
!iarie i
 riferi�e
t� ag	i 

�biettivi c�		egati a	 DEFR e ag	i �biettivi riferiti a		a gesti�
e c�
tabi	e$ 

 

Va i
�	tre ri	evat� che� a fr�
te de		a 
ecessit� di raff�r!are i	 c��rdi
a�e
t� tra tutti i S�ggetti 

c�i
v�	ti 
e		a defi
i!i�
e deg	i �biettivi� 0 stat� c�stituit� u
 C��itat� Tec�ic� di c��rdi�a�e�t� 

fi
a	i!!at� a	 presidi� de	 pr�cess� di defi
i!i�
e de	 Pia
� de		a Perf�r�a
ce 2020/2022 e a		a 

re	ativa se�p	ifica!i�
e� c��p�st� dai Resp�
sabi	i de		e Strutture di pri�� 	ive		� (Dirett�ri 

Ge
era	i e Resp�
sabi	i deg	i Uffici Specia	i� de		e Strutture tec
iche di  issi�
e e de		e Strutture 

di Staff d�tate di aut�
��ia)$ C�
 specific� riferi�e
t� ag	i �biettivi di 
atura trasversa	e i
 

�ateria di pr�gra��a!i�
e e gesti�
e dei f�
di SIE� efficie
ta�e
t� a��i
istrativ� e c�
tabi	e� 

traspare
!a e preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e a		a re	ativa se�p	ifica!i�
e� 0 stat� previst� che i	 

C��itat� f�sse ristrett� a specifici ru�	i (Dirett�re Ge
era	e per 	e Ris�rse U�a
e� Aut�rit� di 

Gesti�
e dei F�
di SIE� Dirett�re Ge
era	e per 	e Ris�rse Fi
a
!iarie� Resp�
sabi	e de		a 

Preve
!i�
e de		a C�rru!i�
e e de		a Traspare
!a� Resp�
sabi	e de		a Struttura tec
ica di 

supp�rt� a		’8IV) e che f�sse i
tegrat� da	 Resp�
sabi	e de		a Pr�gra��a!i�
e U
itaria (� su� 

de	egat�) e da u
 rapprese
ta
te de		e a	tre Strutture di Pri�� 7ive		�$  

A	 riguard�� si evide
!ia che 	’8IV� sia 
e	 Rapp�rt� di Va	ida!i�
e de		a Re	a!i�
e su		a 

perf�r�a
ce 2018 che 
e	 d�cu�e
t� di Verifica de��a c�ere��a de� PTPCT c�� i� Pia�� de��a 

Perf�r�a�ce de��a Regi��e Ca�pa�ia , Aggi�r�a�e�t� 2019� ha i
vitat� 	’A��i
istra!i�
e a 

se�p	ificare e ridurre i	 
u�er� di �biettivi)a!i�
i trasversa	i� ���ge
ei!!a
d�	i per tutte 	e 

Strutture ed uti	i!!a
d� i
dicat�ri ta	i da c�
se
tire u
a �isura!i�
e ester
a a		e Strutture ed 

�ggettiva ed i	 supera�e
t� de		a 	�gica de		’aut�refere
!ia	it� de	 siste�a$ 

 u�ve
d� da		e esige
!e su esp�ste� 	’attivit� p�sta i
 essere da	 C��itat� ha c�
se
tit� 	a 

defi
i!i�
e c�
divisa de		e pri�rit� trasversa	i e de		’appr�cci� per 	a re	ativa artic�	a!i�
e i
 �biettivi 

de	 Pia
�$ 
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5. La performance per il triennio 2020 - 2022 
 

5.1 Gli obiettivi trasversali 

 

I Pia
i precede
ti – i
 partic�	are que		i re	ativi ai trie

i 2018/2020 e 2019/2021 – s�
� stati 

c�

�tati da u
a i�p�rta
te qu�ta de		a Perf�r�a
ce 8rga
i!!ativa de		e strutture e� qui
di� 

de		’E
te� desti
ata ag	i 8biettivi di 
atura trasversa	e� �vver� asseg
ati a tutte 	e Strutture i
 

ragi�
e de		a va	e
!a strategica de		e te�atiche e de		a va	e
!a ge
era	e che 	e stesse rivest�
�$ 

Te
ut� c�
t� dei risu	tati che su ta	u
e a!i�
i di detti �biettivi s�
� stati gi� raggiu
ti 
�
ch� 

de		’esige
!a di se�p	ifica!i�
e 
e		a struttura!i�
e deg	i stessi� a va		e di u
 perc�rs� di a
a	isi e 

c�
fr�
t� c�
 	e Strutture c�i
v�	te 
e		’a�bit� de	 succitat� C��itat� tec
ic� di 

c��rdi
a�e
t�� i	 Pia
� 2020/2022 0 stat� i�pr�
tat� ad u
a ridu!i�
e de	 
u�er� deg	i 

8biettivi trasversa	i – �u�ve
d� a
che da		a c�
sidera!i�
e che detti �biettivi debba
� tr�vare 

attua!i�
e a		’i
ter
� de		’i
ter� cic	� de		a perf�r�a
ce (e� qui
di� attribuiti a
che c��e 

8biettivi i
dividua	i) – e a	 supera�e
t� de		a 	�gica di tip� �era�e
te ade�pi�e
ta	e� 

s�prattutt� c�
 riferi�e
t� a		e attivit� ed a!i�
i ric�
ducibi	i ad �bb	ighi 
�r�ativi$  

 

G	i a�biti di seguit� e	e
cati s�
� que		i sui qua	i 	’A��i
istra!i�
e� attravers� 	a defi
i!i�
e di 

�biettivi trasversa	i� persegue i	 raggiu
gi�e
t� di risu	tati che 
ecessita
� de	 c�
c�rs� di tutte 

	e strutture*  

• Perf�r�a
ce Fi
a
!iaria – c�rretta gesti�
e c�
tabi	e� 
e		’�ttica di gara
tire i	 rispett� dei 

criteri di ec�
��icit� e di efficie
!a de		’attivit� regi�
a	e$ 

• Traspare
!a e a
tic�rru!i�
e� attesa 	a 
ecessit� di prevedere u
a stretta c�rre	a!i�
e tra i	 

cic	� de		a perf�r�a
ce c�
 que		� di preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e$ 

• Gesti�
e de		e ris�rse c��u
itarie� affi
ch� i	 rispett� deg	i i�peg
i e de		e scade
!e assu
te 

i
 sede 
a!i�
a	e ed eur�pea sia �ggett� di u
a specifica atte
!i�
e da parte de		’i
tera 

struttura �rga
i!!ativa$   

 

5�1�1 �biettiv� di Perf�r�a�ce Fi�a��iaria (c�rretta gesti��e c��tabi!e) 

 

Per qua
t� c�
cer
e 	a gesti�
e c�
tabi	e� a		’esit� de		’attivit� di racc�rd� e c�
fr�
t� attivata 

da		a Dire!i�
e Ge
era	e per 	e Ris�rse U�a
e c�
 	a Dire!i�
e Ge
era	e per 	e Ris�rse 

Fi
a
!iarie� s�ggett� c��pete
te rati��e �ateriae� 	’Assess�re a	 Bi	a
ci� ha f�r
it� precise 

direttive su		e strategie i
 arg��e
t�� c�
 	e i
dica!i�
i i
 �rdi
e a		a f�r�u	a!i�
e 

de		’8biettiv� strategic� a

ua	e su		a c�rretta gesti�
e c�
tabi	e� c�rredata da tutte 	e 

i
f�r�a!i�
i di dettag	i� su Descri!i�
e �biettiv�� Pesi� I
dicat�ri� Target e Reg�	e di Ca	c�	�� 

che si rip�rta
� di seguit�*  

 

7’�biettiv� Strategic� a

ua	e 0 de
��i
at� 2C�rretta Gesti��e C��tabi�e de��a SP.” ed 0 

�isurat� attravers� sei i
dicat�ri c��e di seguit� descritti$  
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 DESCRIZIONE INDICATORE TARGET 
REGOLA DI 

CALCOLO 

1 

Ottimizzazione del processo di rendicontazione Circolarizzazione dei 
crediti e dei debiti al 31/12/2019, di competenza, tra la Regione e gli 

enti e le società partecipate entro il 30 marzo 2020 
ON ON/OFF 

2 

Salvaguardia dei flussi di cassa attraverso la Certificazione dei fondi  
nazionali e comunitari al 31/12/2020: 
Certificato nell'anno/pagato nell'anno 

120 
% di 

realizzazione 

3 
Grado di realizzazione degli investimenti:   
Pagamenti titolo II / stanziamenti titolo II 

70 
% di 

realizzazione 

4 

Tempestività dei pagamenti a scadenza: Decreto liquidazione adottato 
almeno 10 gg dalla scadenza relativi a emolumenti, redditi assimilati al 

lavoro dipendente e relativi oneri fiscali e contributivi* 
(*il target sarà calcolato rispetto alla media annuale dei tempi di lavorazione dei decreti) 

100 
% di 

realizzazione 

5 

Tempestività dei pagamenti attraverso la liquidazione delle fatture 
entro 15 giorni solari dalla ricezione: Decreto liquidazione adottato 

entro 15 gg solari dalla scadenza fattura commerciale/fatture 
commerciali su RUF nel 2020* 

(*il target sarà calcolato rispetto alla media annuale dei tempi di lavorazione dei decreti adottati) 

100 
% di 

realizzazione 

6 

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura:  n. dei 
provvisori di uscita regolarizzati entro l'anno /provvisori di uscita di 

competenza della struttura 
85 

% di 
realizzazione 

 

 

5�1�2 �biettivi di Traspare��a e A�tic�rru�i��e 

 

I	 �edesi�� pr�cess� 0 stat� seguit� per g	i �biettivi trasversa	i re	ativi a		a traspare
!a e a		a 

preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e c�
 i	 Resp�
sabi	e de		a preve
!i�
e de		a c�rru!i�
e e de		a 

traspare
!a (RPCT)� che� a
che a		’esit� de		’attivit� di racc�rd� sv�	ta a
che i
 se
� a	 C��itat� 

tec
ic� di c��rdi
a�e
t� de	 Pia
� su citat�� ha f�r
it� i
dica!i�
i i
 �rdi
e a		a f�r�u	a!i�
e 

deg	i �biettivi i
 par�	a� c�rredata da tutte 	e i
f�r�a!i�
i di dettag	i� su Descri!i�
e deg	i 

�biettivi strategici ed �perativi� pesi� I
dicat�ri� A!i�
i� Target e Reg�	e ed Ese�pi di Ca	c�	�� 

che di seguit� si rip�rta
�* 
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1. Per le SPL senza SSL, vale esclusivamente la sezione dedicata agli Obiettivi Strategici 
2. Si ritiene inadeguato il riscontro a fronte del quale non viene evasa nei tempi assegnati l’eventuale richiesta di integrazione formalizzata dal RPCT 
3. Si ritiene inadeguato il monitoraggio a fronte del quale non viene evasa nei tempi assegnati l’eventuale richiesta di integrazione formalizzata dal RPCT 
4. Il Monitoraggio deve riguardare tutte le Misure di competenza della SPL e di tutte le SSL ad essa afferenti e deve essere effettuato secondo le modalità e le specifiche definite dal RPCT. Le verifiche sul 

raggiungimento degli Obiettivi Operativi sono in capo al Responsabile di ogni SPL (referente anticorruzione). 
5. NB: Sul tema dell’Anticorruzione e della Trasparenza è previsto che venga obbligatoriamente definito un obiettivo individuale per ogni dirigente. Qualora l’Obiettivo Individuale scelto dovesse 

coincidere con una Azione o un Obiettivo Operativo, è possibile escludere l’assegnazione dell’Azione o dell’Obiettivo corrispondente (in tale ultimo caso, trasferendo il peso dell’Obiettivo escluso su 
quello rimanente). 

6. Azione obbligatoria solo per alcune delle SSL afferenti alle SPL che nell’ultimo biennio hanno avuto un numero significativo di accessi: DG 50.02, DG 50.07, DG 50.16, DG 50.18 
7. Occorre considerare tutte le istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso documentale. 
8. Il criterio per l’individuazione dell’Azione deve essere quello della rilevanza strategica/significatività dell’Obbligo di Trasparenza scelto rispetto alle attività della specifica SSL. Per definire l’Azione, 

indicare il riferimento normativo riportato nell’Allegato IV al PTPCT 
9. Il criterio per l’individuazione dell’Azione deve essere quello della rilevanza strategica/significatività della Misura scelta rispetto alle attività della specifica SSL. Per definire l’Azione, indicare la 

descrizione della Misura come riportata nel PTPCT. 

Obiettivo Strategico Annuale per tutte le SPLObiettivo Strategico Annuale per tutte le SPLObiettivo Strategico Annuale per tutte le SPLObiettivo Strategico Annuale per tutte le SPL1 1 1 1     Obiettivi Operativi per le SSLObiettivi Operativi per le SSLObiettivi Operativi per le SSLObiettivi Operativi per le SSL5555    

DescrizioneDescrizioneDescrizioneDescrizione    PesoPesoPesoPeso    IndicatoreIndicatoreIndicatoreIndicatore    
TTTTargargargarg

etetetet    
DescrizioneDescrizioneDescrizioneDescrizione    PesoPesoPesoPeso    AzioneAzioneAzioneAzione    IndicatoreIndicatoreIndicatoreIndicatore    TargetTargetTargetTarget    

Garantire il 

corretto 

sviluppo, 

monitoraggio e 

controllo degli 

interventi in 

materia di 

trasparenza, di 

accesso e di 

prevenzione 

della corruzione 

10 

Riscontri forniti in 

maniera adeguata2 e 

tempestiva al RPCT/  

Riscontri richiesti dal 

RPCT 

100

% 

Assicurare adempimenti 

adeguati e tempestivi in 

materia di anticorruzione e 

trasparenza 

7 

Evasione nei tempi prescritti dalla legge delle 

istanze di accesso civico semplice  e/o accesso 

civico generalizzato ex art. 5 co 1 e 2 D.Lgs. 

33/2013 e/o accesso documentale ex L 241/90    6 

N° di istanze evase dalla SSL entro i 

termini di legge/N° istanze ricevute 

dalla SSL nell'anno    7 

100% 

Riscontro adeguato alle SPL di appartenenza 

sulle attività svolte e gli obblighi previsti in 

materia di anticorruzione e trasparenza 

N° di riscontri tempestivamente forniti 

alla SPL di appartenenza /  

N° di riscontri dovuti o richiesti dalla 

SPL di appartenenza 

100% 

Livello di adeguatezza3 

e tempestività del 

monitoraggio 

effettuato 

sull'attuazione del 

PTPCT4 

100

% 

Garantire l’attuazione degli 

interventi in materia di 

trasparenza e di 

prevenzione della 

corruzione 

7 

Attuazione di uno degli obblighi riportati 

nell'Allegato IV del PTPCT 8 
Rispetto dell'obbligo di pubblicazione 

individuato 
100% 

Attuazione di una delle Misure del PTPCT9 
Indicatore previsto dal PTPCT per la 

specifica Misura individuata 
on/off 
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R
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S
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Esempio di calcolo per l'indicatore Esempio di calcolo per l'indicatore Esempio di calcolo per l'indicatore Esempio di calcolo per l'indicatore dell’OBSA dell’OBSA dell’OBSA dell’OBSA sui riscontri al RPCTsui riscontri al RPCTsui riscontri al RPCTsui riscontri al RPCT    

PesoPesoPesoPeso    

CasisticaCasisticaCasisticaCasistica    
Peso Peso Peso Peso 

relativorelativorelativorelativo    

Numero di Numero di Numero di Numero di 

occorrenzeoccorrenzeoccorrenzeoccorrenze    

Grado di Grado di Grado di Grado di 

raggiungimento raggiungimento raggiungimento raggiungimento 

dell'obiettivodell'obiettivodell'obiettivodell'obiettivo    

Risconti adeguati forniti nei termini richiesti 100 13 52,00%         

Riscontri adeguati forniti oltre i termini richiesti ma in 

tempo utile 
70 7 19,60%         

Riscontri non forniti in tempo utile o inadeguati 0 5 0,00%         

  170170170170    25252525    71,60%71,60%71,60%71,60%    3,583,583,583,58    

Esempio di calcolEsempio di calcolEsempio di calcolEsempio di calcolo per l'indicatoreo per l'indicatoreo per l'indicatoreo per l'indicatore    dell’OBSAdell’OBSAdell’OBSAdell’OBSA    sul monitoraggio sull'attuazione del PTPCTsul monitoraggio sull'attuazione del PTPCTsul monitoraggio sull'attuazione del PTPCTsul monitoraggio sull'attuazione del PTPCT    

PesoPesoPesoPeso    
CasisticaCasisticaCasisticaCasistica    

Grado di Grado di Grado di Grado di 

raggiungimento raggiungimento raggiungimento raggiungimento 

dell'obiettivodell'obiettivodell'obiettivodell'obiettivo    

Monitoraggio con modalità e specifiche integralmente rispettate 100% 5555    

Monitoraggio con modalità e specifiche in gran parte rispettate 80% 4444    

Monitoraggio con modalità e specifiche parzialmente rispettate 50% 2,52,52,52,5    

Monitoraggio non assolto 0 0000    

 

 

5�1�3 �biettivi di Gesti��e F��di SIE 

 

G	i Uffici de		a Pr�gra��a!i�
e U
itaria ha

� f�r
it� pu
tua	i direttive a		e SP7 i
teressate i
 

�rdi
e ag	i �biettivi c�

essi ai pr�cessi di gesti�
e de		e ris�rse c��u
itarie$  

 

Per 	e Strutture che gestisc�
� f�
di FESR 0 stat� sce	t� u
 appr�cci� v�	t� ad i
dividuare u
 

�biettiv�� c�
 re	ativ� i
dicat�re e target� chiar�� perseguibi	e e deter�i
abi	e si
 da		’i
i!i� 

de		’a

�� evita
d� successivi assesta�e
ti$ 7’I
dicat�re i
dividuat� �isura 	a spesa certificata 

da		a SP7 i
 rapp�rt� a		a spesa certificabi	e de		’i
ter� E
te� pesata c�
 i	 risu	tat� c��p	essiv� 

de		’E
te rispett� a		’1<3$  

 

1e	 dettag	i� 	’�biettiv� strategic� a

ua	e de
��i
at� 2C��c�rrere a� raggiu�gi�e�t� de� target 

di certifica�i��e de��a spesa �33 , FESR” 0 c�rredat� de	 segue
te I
dicat�re*  
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 Target Regola di calcolo 

 

100 
Perce
tua	e di 

rea	i!!a!i�
e 

 
�ege�da 
 
CSP�2020 K Spesa certificata P8R FESR 2014/2020 da	 01)01)2020 a	 31)12)2020 ascrivibi	e ag	i 
i
terve
ti attuati da		a Struttura di Pri�� 7ive		� 

PSP� K Pr�gra��a!i�
e 2assestata” Struttura di Pri�� 7ive		� a	 31)12)2020 

CSP�2019 K Spesa certificata P8R FESR 2014/2020 a	 31)12)2019 ascrivibi	e ag	i i
terve
ti 
attuati da		a Struttura di Pri�� 7ive		� 
 
PRC K Pr�gra��a!i�
e 2assestata” Regi�
e Ca�pa
ia a	 31)12)2020 (s���at�ria de		e 
pr�gra��a!i�
i assestate) 

CRC2019 K Spesa certificata P8R FESR 2014/2020 a	 31)12)2019  

∆)*3 , L(1<3) a	 31)12)2020 – Spesa certificata Regi�
e Ca�pa
ia a	 31)12)2019] 
 
CRC2020 K Spesa certificata da		a Regi�
e Ca�pa
ia su	 P8R FESR 2014/2020 da	 01)01)2020 
a	 31)12)2020  

 

Per 	e Strutture che gestisc�
� f�
di FSE 0 stat� defi
it� u
 8biettiv� Strategic� A

ua	e c�s� 

de
��i
at�* 2C��c�rrere a� raggiu�gi�e�t� de� target di certifica�i��e de��a spesa 033 , FSE” 

c�rredat� de	 segue
te i
dicat�re*  

 Target Regola di calcolo 

 

{CROS2020  / [ (IROS – CROS2019) / (IRC – CRC2019) ] *  

∆N+3} * (CRC2020 / ∆N+3) *100 

 

100 
Perce
tua	e di 

rea	i!!a!i�
e 

 
 

�ege�da  

CSP�2020 K Spesa certificata P8R FSE 2014/2020 da	 01)01)2020 a	 31)12)2020 ascrivibi	e ag	i 
i
terve
ti attuati dai Resp�
sabi	i di 8biettiv� Specific� 
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IR�S K I�peg
i c�
tabi	i ascrivibi	i ag	i i
terve
ti attuati dai Resp�
sabi	i di 8biettiv� Specific� 
a	 31)12)2019$ 
 
CR�S2019 K Spesa certificata P8R FSE 2014)2020 a	 31)12)2019 ascrivibi	e ag	i i
terve
ti 
attuati dai Resp�
sabi	i di 8biettiv� Specific�$ 
 
IRCK I�peg
i c�
tabi	i Regi�
e Ca�pa
ia a	 31)12)2019 (s���at�ria deg	i i�peg
i c�
tabi	i 
dei Resp�
sabi	i di 8biettiv� Specific�) 
 
CRC2019 K Spesa certificata P8R FSE 2014)2020 a	 31)12)2019 
 
∆)*3 , L(1<3) a	 31)12)2020 – Spesa certificata Regi�
e Ca�pa
ia a	 31)12)2019] 
 
CRC2020 K Spesa certificata da		a Regi�
e Ca�pa
ia su	 P8R FSE 2014/2020 da	 01)01)2020 a	 
31)12)2020$  
 

Per 	e Strutture che gestisc�
� f�
di FSC 0 stat� defi
it� u
 8biettiv� Strategic� A

ua	e 

de
��i
at�* 2Raggiu�gi�e�t� target di Spesa FSC”� c�rredat� de	 segue
te I
dicat�re*  

 Regola di calcolo 

 

Target Spesa FSC 2020N  

 

Va	�re Eur� 

*Importi. 

 

5.2 L’albero degli obiettivi della Regione Campania 

 

I	 pr�spett� di seguit� rip�rtat� c�
tie
e i	 
O di 8biettivi strategici a

ua	i ed �perativi defi
iti 

per si
g�	a Struttura di pri�� 	ive		�$  

I	 quadr� 0 rapprese
tativ� de	 sig
ificativ� sf�r!� che 	a pr�du!i�
e e stesura de	 Pia
� ha 

richiest� a		’i
tera �rga
i!!a!i�
e� s�prattutt� i
 re	a!i�
e a		a 
ecessit� di u
a c�
divisi�
e dei 

c�
te
uti e deg	i stru�e
ti� 
�
ch� de		’attivit� di se�p	ifica!i�
e pr���ssa e �essa i
 ca�p� i
 

sede di C��itat� tec
ic� di c��rdi
a�e
t� de	 Pia
� (cfr paragraf� 4$2)� c�
 partic�	are 

riferi�e
t� a	 
u�er� c��p	essiv� di �biettivi$ A ta	 pr�p�sit�� si evide
!ia che i	 Pia
� de		a 

Perf�r�a
ce 2019/2021 c�
te
eva 
$ 326 8biettivi strategici a

ua	i e 1424 8biettivi 8perativi$ 

I	 prese
te Pia
� c�
tie
e 
$ 213 8biettivi strategici a

ua	i e 741 8biettivi 8perativi$ E’ 

perta
t� ri	evabi	e u
a se
sibi	e ridu!i�
e de	 
u�er� di 8biettivi$ 
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SETRUTTURE DI PRI0� �IVE��� )2 �BSA )2 �B� 

50 01 00 / D$G$ AUT8RITA’ DI GESTI81E 
F81D8 S8CIA7E EUR8PE8 E F81D8 
PER 78 SVI7UPP8 E 7A C8ESI81E 

10 24 

50 02 00 / D$G$ PER 78 SVI7UPP8 
EC818 IC8 E 7E ATTIVITA’ 
PR8DUTTIVE 

13 22 

50 03 00 / D$G$ AUT8RITA’ DI GESTI81E 
F81D8 EUR8PE8 DI SVI7UPP8 
REGI81A7E 

6 18 

50 04 00 / D$G$ TUTE7A SA7UTE E 
C88RDI1A E1T8 DE7 SISTE A 
SA1ITARI8 REGI81A7E 

6 51 

50 05 00 / D$G$ P87ITICHE S8CIA7I E 
S8CI8/SA1ITARIE 

15 28 

50 06 00 / D$G$ A BIE1TE� DIFESA DE7 
SU878 E EC8SISTE A 

9 27 

50 07 00 / D$G$ PER 7E P87ITICHE 
AGRIC87E� A7I E1TARI E F8RESTA7I 

6 81 

50 08 00 / D$G$ PER 7A  8BI7ITA’ 13 38 

50 09 00 / D$G$ PER I7 G8VER18 DE7 
TERRIT8RI8� I 7AV8RI PUBB7ICI E 7A 
PR8TEQI81E CIVI7E 

10 18 

50 10 00 / D$G$ PER 7’U1IVERSITA’� 7A 
RICERCA E 7’I118VAQI81E 

9 38 

50 11 00 / D$G$ PER 7’ISTRUQI81E� 7A 
F8R AQI81E� I7 7AV8R8 E 7E 
P87ITICHE GI8VA1I7I 

7 59 

50 12 00 / D$G$ PER 7E P87ITICHE 
CU7TURA7I E I7 TURIS 8 

5 27 

50 13 00 / D$G$ PER 7E RIS8RSE 
FI1A1QIARIE 

6 30 

50 14 00 / D$G$ PER 7E RIS8RSE U A1E 5 36 

50 15 00 / D$G$ PER 7E RIS8RSE 
STRU E1TA7I 

6 15 

50 16 00 / D$G$ PER 7E E1TRATE E 
P87ITICHE TRIBUTARIE 

6 31 
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SETRUTTURE DI PRI0� �IVE��� )2 �BSA )2 �B� 

50 17 00 /  D$G$ PER I7 CIC78 I1TEGRAT8 
DE77E ACQUE E DEI RIFIUTI� 
VA7UTAQI81I E AUT8RIQQAQI81I 
A BIE1TA7I 

10 42 

50 18 00 / D$G$ PER I 7AV8RI PUBB7ICI E 
7A PR8TEQI81E CIVI7E 

7 49 

60 01 00 – AVV8CATURA REGI81A7E 5 37 

60 03 00 – 1UC7E8 PER 7A 
VA7UTAQI81E E 7A VERIFICA DEG7I 
I1VESTI E1TI PUBB7ICI 

3 5 

60 06 00 – GRA1DI 8PERE 5 10 

60.08.00 – UFFICI8 C8 U1ITARI8 
REGI81A7E 

3  

60.09.00 – UFFICI8 PER I7 FEDERA7IS 8 
E DEI SISTE I TERRIT8RIA7I E DE77A 
SICUREQQA I1TEGRATA 

10 18 

60.10.00 – UFFICI8 SPECIA7E PER I7 
C81TR8778 E 7A VIGI7A1QA SU E1TI 
E S8CIETA’ PARTECIPATE 

5 5 

50.03.93 / STAFF RACC8RD8 C81 7E 
AUT8RITA’ DI GESTI81E DEI F81DI 
EUR8PEI E RESP81SABI7E DE7 PIA18 
DI RAFF8RQA E1T8 
A  I1ISTRATIV8 

6  

50.14.81 – UFFICI8 DE7 DAT8RE DI 
7AV8R8 

4 2 

50.14.83 / STRUTTURA TEC1ICA DI 
SUPP8RT8 A77’ 8IV 

4  

50.14.94 / STAFF SUPP8RT8 A7 
RESP81SABI7E DE77A PREVE1QI81E 
DE77A C8RRUQI81E E DE77A 
TRASPARE1QA 

4  

70.05.00 / STRUTTURA DI  ISSI81E PER 
78 S A7TI E1T8 DEI RSB 

8 21 

70.06.00 / STRUTTURA DI  ISSI81E PER I 
C81TR877I – CHIUSURA P8R FESR 

3  

70 07 00 / STRUTTURA TEC1ICA DI 
 ISSI81E PER 7’ 2ATTUAQI81E 
DE7IBERA CIPE 54)2016” 

4 9 

T�ta�e 213 741 
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5.3 Le considerazioni conclusive 

 

I	 prese
te Pia
� de		a Perf�r�a
ce si caratteri!!a per u
a c�
siste
te di�e
si�
e da	 pu
t� di 

vista qua
titativ�� �a a
che per u
a sig
ificativa differe
!ia!i�
e deg	i �biettivi stretta�e
te 

c�rre	ati a		e p�	itiche ed a		e resp�
sabi	it� de		e SP7$ 

Tratta
d�si di u
 u	teri�re cic	� (i	 quart�)� va

� evide
!iati i pr�gressi c��piuti 
e		e attivit� 

di pr�du!i�
e de	 Pia
�� c��e pure 	e criticit� che persist�
� e g	i a�biti di �ig	i�ra�e
t�$ 

Da		a 	ettura de	 Pia
� e da		’a
a	isi de	 pr�cess� di e	ab�ra!i�
e de	 d�cu�e
t�� si 0 p�tut� 


�tare* 

• u
 sig
ificativ� �ig	i�ra�e
t� da	 pu
t� di vista de		a c�
sapev�	e!!a de		e pri�rit� che si 

va

� a defi
ire attravers� 	’a	ber� deg	i �biettivi e de		a re	a!i�
e tra questi ed i risu	tati 

de		’A��i
istra!i�
e Regi�
a	e+ 

• u
a se
sibi	e padr�
a
!a deg	i stru�e
ti� deg	i �ggetti e de		e ter�i
�	�gie+ 

• u
a se
sibi	i se�p	ifica!i�
e de		a struttura deg	i �biettivi di 
atura trasversa	e� che ha 

c��p�rtat� u
a ridu!i�
e c��p	essiva de	 
u�er� di �biettivi+ 

• u
a �aggi�re f	uidit� 
e		’a!i�
e di racc�rd� e 
eg�!ia!i�
e tra SP7 e SS7+ 

• u
a certa diffic�	t� ad i
dividuare i
dicat�ri �aggi�r�e
te atti
e
ti ag	i i�patti ed ag	i effetti 

de		e p�	itiche� privi	egia
d� 	’�sserva!i�
e di fe
��e
i piA 	egati a		’esecu!i�
e di attivit�+ 

• 	a perce!i�
e� i
 parte a
c�ra esiste
te� de		’attivit� di defi
i!i�
e deg	i �biettivi qua	e 

ade�pi�e
t� u	teri�re rispett� a		e attivit� che rapprese
ta
� i	 c�re busi�ess de		e Strutture e 


�
 qua	e uti	e stru�e
t� fi
a	i!!at� a		’efficie
ta�e
t� de		a �acchi
a a��i
istrativa e� 

qui
di� a
che di �ig	i�ra�e
t� de		a qua	it� dei servi!i)�utput pr�d�tti$  

 

 

 

 


